
改善バカ
語
録

人にやさしい
「設備」のカイゼン

「やり損なって」も、

「やり直しデキる」のが、

「その人にとっての小変＝改善」の範囲。

「小変＝改善」を

「早くやり直し」するには、

「早く失敗する」ほうがいい。それには、

「手っとり早く、着手する」ほうがいい。

意思決定は

「即決・即断」が基本。

早く決断・実行したら、

結果も早く出る。

たとえ、失敗しても、

スグ、修正できる。

澤田 秀雄（H. I. S.創業・ハウステンボス再建）
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22014　3月号3

TB
テキストボックス



仕事の問題の２つの対処法

設備を人に合わせる設備を人に合わせる

を　
　
　

 

に
合
わ
せ
る

設
備

人

誰
で
も
仕
事
が
で
き
る
た
め
に

「ガマン」「ガマン」

誰もがラクに
仕事できる

仕事のやりかた
変更がない

くろうくろうくろうくろうくろう くふうくふうくふうくふうくふう
工夫で解決する苦労で乗り切る

11 22

33

ツライチ化　持ち上げナイ化

人を設備に合わせる人を設備に合わせる

■
変
更
な
け
れ
ば
「
く
ろ
う
」
続
く

　

日
々
の
仕
事
に
お
い
て
は
、
様
々
な
問
題

が
つ
き
ま
と
う
。
と
く
に
、「
も
の
づ
く
り
」

の
現
場
に
お
い
て
は
、
重
量
物
を
抱
え
た

り
、
無
理
な
態
勢
で
の
作
業
な
ど
苦
痛
を
と

も
な
う
も
の
が
多
い
。
こ
う
し
た
問
題
に
対

し
て
は
、
大
き
く
２
つ
の
対
処
法
が
あ
る
。

① 

苦
労
で
乗
り
切
る

② 

工
夫
で
解
決
す
る

　
「
く
ろ
う
」
と
「
く
ふ
う
」
は
一
字
違
い
で

は
あ
る
が
、
方
向
は
ま
っ
た
く
異
な
る
。

　
「
く
ろ
う
」
と
は
、「
ガ
ン
バ
リ
」「
ガ
マ

ン
」「
根
性
」「
精
神
力
」
で
問
題
を
乗
り
切

ろ
う
と
す
る
方
法
だ
。

　

元
々
あ
る
設
備
は
今
さ
ら
ど
う
し
よ
う

も
で
き
な
い
、
だ
か
ら
重
く
て
も
し
ん
ど
く

て
も
「
ガ
マ
ン
」
を
す
る
。

　

た
し
か
に
、
苦
し
い
仕
事
を
や
り
と
げ
た

と
い
う
達
成
感
を
味
わ
う
こ
と
は
で
き
る

か
も
し
れ
な
い
。
だ
が
、
そ
こ
に
は
仕
事
の

や
り
か
た
の
変
更
が
な
い
の
で
、
い
つ
ま
で

も
、
同
じ
レ
ベ
ル
の
「
ガ
マ
ン
」
や
「
ガ
ン

バ
リ
」
を
続
け
る
こ
と
に
な
り
、
な
か
な
か

進
歩
す
る
こ
と
が
で
き
な
い
。

■
負
担
か
け
ず
生
産
性
上
げ
る
「
く
ふ
う
」

　

一
方
、「
く
ふ
う
」
と
は
、
仕
事
の
や
り
か

た
を
少
し
変
え
て
、「
ラ
ク
に
」「
安
全
に
」

「
快
適
に
」「
効
率
的
に
」
仕
事
を
す
る
も
の

で
あ
る
。

　
「
も
の
づ
く
り
」
の
現
場
で
働
く
の
は
、

若
く
て
体
力
の
あ
る
者
ば
か
り
で
は
な
い
。

女
性
や
シ
ニ
ア
層
も
数
多
く
従
事
す
る
。

　

若
者
と
シ
ニ
ア
が
同
じ
仕
事
を
で
き
る

よ
う
に
す
る
と
い
っ
て
も
、
シ
ニ
ア
が
若
者

に
体
力
を
合
わ
せ
る
こ
と
は
で
き
な
い
。
逆

に
、
シ
ニ
ア
の
体
力
に
合
わ
せ
て
し
ま
う

と
、
今
度
は
生
産
性
を
落
と
す
こ
と
に
な
り

か
ね
な
い
。
負
担
を
か
け
ず
に
生
産
性
を
上

げ
る
、
そ
の
た
め
の
「
く
ふ
う
」
で
あ
る
。

　

た
だ
し
、「
く
ふ
う
」
を
す
る
と
い
っ
て

も
、
あ
ま
り
コ
ス
ト
を
か
け
ら
れ
な
い
な
ど

さ
ま
ざ
ま
な
制
約
が
と
も
な
う
。
ゆ
え
に
、

「
と
り
あ
え
ず
」
カ
イ
ゼ
ン
を
迅
速
に
行
う

こ
と
が
望
ま
し
い
。

■「
く
ふ
う
」
す
れ
ば
「
く
ろ
う
」
し
な
い

　

女
性
や
シ
ニ
ア
の
労
働
人
口
が
こ
れ
か

解説
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設備を人に合わせる設備を人に合わせる設備を人に合わせる設備を人に合わせる設備を人に合わせる

くろうくろう くふうくふう

「人にやさしい」設備カイゼンで
職場の安全・快適さが保たれる

設備を人に合わせる３つの方法
111 222

333

とりあえず

ツライチ化　持ち上げナイ化

人を設備に合わせる人を設備に合わせる人を設備に合わせる人を設備に合わせる人を設備に合わせる

ら
も
増
加
す
る
こ
と
を
考
え
る
と
、
作
業
者

に
「
ガ
マ
ン
」
を
強
い
る
よ
う
な
仕
事
を
少

し
で
も
減
ら
す
こ
と
が
求
め
ら
れ
る
。

　
「
人
を
設
備
に
合
わ
せ
る
」
の
で
は
な
く

「
設
備
を
人
に
合
わ
せ
る
」。
す
な
わ
ち
、
だ

れ
も
が
同
じ
仕
事
を
で
き
る
よ
う
に
す
る

た
め
に
、
設
備
を
カ
イ
ゼ
ン
す
る
こ
と
が
必

要
不
可
欠
と
な
る
。

　

も
ち
ろ
ん
、
設
備
を
ま
る
ご
と
刷
新
す
る

に
こ
し
た
こ
と
は
な
い
が
、
現
実
的
で
迅
速

な
対
応
と
は
言
い
難
い
。

　

と
り
あ
え
ず
、「
設
備
を
人
に
合
わ
せ
る
」

方
法
と
し
て
は
、
次
の
３
つ
が
考
え
ら
れ

る
。

① 

既
存
の
設
備
に
少
し
手
を
加
え
る

② 

設
備
を
ラ
ク
に
扱
え
る
よ
う
補
助
具
を

作
る

③ 

作
業
の
方
法
を
変
更
す
る

　
「
人
を
設
備
に
合
わ
せ
る
」
が
「
く
ろ
う
」

を
強
い
る
も
の
で
あ
れ
ば
、「
設
備
を
人
に

合
わ
せ
る
」
と
は
「
く
ふ
う
」
す
る
こ
と
に

よ
っ
て
「
く
ろ
う
」
を
し
な
い
も
の
で
あ
る
。

■
イ
レ
ク
タ
ー
・
プ
ラ
ダ
ン
を
有
効
活
用

　

今
回
、
事
例
を
紹
介
す
る
㈱
ノ
ー
リ
ツ
、

そ
し
て
ア
ー
ス
製
薬
㈱
で
も
製
造
現
場
で

女
性
や
シ
ニ
ア
が
多
く
従
事
し
て
い
る
。

　

ノ
ー
リ
ツ
で
は
、
工
場
に
あ
る
イ
レ
ク
タ

ー
パ
イ
プ
や
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
段
ボ
ー
ル
（
プ

ラ
ダ
ン
）
を
有
効
活
用
し
た
補
助
具
が
作
ら

れ
て
い
る
。
イ
レ
ク
タ
ー
パ
イ
プ
、
プ
ラ
ダ

ン
と
も
に
軽
量
か
つ
強
度
が
あ
る
の
で
、
使

い
勝
手
が
良
い
。

■
ム
ダ
な
神
経
使
わ
ず
仕
事
で
き
る

　

一
方
、
ア
ー
ス
製
薬
で
は
、
設
備
に
「
ち

ょ
こ
っ
と
」
手
を
加
え
た
カ
イ
ゼ
ン
が
多

い
。
コ
ロ
コ
ン
ロ
ー
ラ
ー
の
フ
レ
ー
ム
を
ボ

ル
ト
で
締
め
つ
け
た
り
、
タ
ン
ク
の
配
管
の

角
度
を
変
え
る
こ
と
で
、
ム
ダ
な
神
経
を
使

わ
ず
に
仕
事
が
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
。

　

両
社
は
、
設
備
を
人
に
や
さ
し
く
す
る
こ

と
で
、
安
全
か
つ
快
適
な
職
場
づ
く
り
を
図

っ
て
い
る
。
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設備を人に合わせる設備を人に合わせる

着
実
に
積
み
重
ね
た
カ
イ
ゼ
ン

株
式
会
社
ノ
ー
リ
ツ

くろうくろう くふうくふう

11 22

33

ツライチ化　持ち上げナイ化

人を設備に合わせる人を設備に合わせる

■
ラ
イ
ン
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
図
る

　

給
湯
器
な
ど
家
庭
用
浴
槽
の
ト
ッ
プ
メ

ー
カ
ー
で
あ
る
同
社
で
は
、
１
９
８
１
年
か

ら
改
善
活
動
が
始
ま
っ
た
。

　

ト
ヨ
タ
の
改
善
制
度
を
手
本
と
し
、
地
道

な
が
ら
も
30
年
以
上
に
わ
た
り
着
実
に
活

動
を
続
け
て
き
た
。

　

制
度
の
名
称
は
「
改
善
提
案
制
度
」
と
な

っ
て
い
る
が
、
事
務
局
で
は
実
施
済
み
の
も

の
を
提
出
す
る
よ
う
徹
底
し
て
い
る
。
よ
っ

て
、
９
割
方
が
実
施
済
み
で
、
残
り
も
次
月

に
実
施
予
定
の
も
の
な
の
で
実
質
10
割
と

言
っ
て
も
さ
し
つ
か
え
な
い
。

　

現
在
、
全
社
で
の
提
出
件
数
は
月
平
均
で

約
７
５
０
件
。
１
人
あ
た
り
で
は
、
毎
月
１

件
の
計
算
と
な
る
。

　

実
施
し
た
改
善
を
書
く
こ
と
に
よ
っ
て

文
章
力
の
向
上
を
図
る
と
と
も
に
、
各
ラ
イ

ン
に
お
い
て
上
司
と
一
般
社
員
と
の
コ
ミ

ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ツ
ー
ル
と
し
て
活
用
す

る
こ
と
を
大
き
な
ね
ら
い
と
し
て
い
る
。

■
月
１
件
を
１
年
続
け
て
千
円

　

評
価
は
、
各
ラ
イ
ン
で
数
字
等
で
見
え
る

「
有
形
効
果
」
と
、
着
想
や
ね
ら
い
と
い
っ

た
「
無
形
効
果
」
の
い
ず
れ
か
の
観
点
で
行

わ
れ
る
。

　

判
定
は
、Ａ
か
ら
Ｆ
ま
で
の
６
段
階
で
行

わ
れ
る
。
奨
金
は
、Ａ
が
１
万
円
で
、
い
ち

ば
ん
低
い
Ｆ
が
２
０
０
円
と
な
っ
て
い
る
。

奨
金
は
、
毎
月
の
給
与
と
併
せ
て
振
り
込
ま

れ
る
。

　

こ
の
ほ
か
、
毎
月
１
件
を
１
年
間
継
続
す

れ
ば
千
円
、
２
年
続
け
れ
ば
２
千
円
と
い
う

か
た
ち
で
も
別
途
支
給
さ
れ
、
20
年
継
続
で

特
別
表
彰
が
行
わ
れ
る
。

　

最
近
は
製
造
部
門
に
加
え
て
、
物
流
部
門

で
も
活
発
に
行
わ
れ
て
い
る
。
活
動
を
始
め

て
日
が
浅
く
、
若
い
社
員
に
意
識
付
け
さ
れ

て
い
る
こ
と
も
あ
り
、
提
出
件
数
が
ど
ん
ど

ん
増
え
て
い
る
。

■
質
よ
り
も
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン

　

事
務
局
と
し
て
も
活
性
化
を
図
る
べ

く
、
年
に
数
回
イ
ベ
ン
ト
を
実
施
し
て
い

る
。
期
間
中
に
実
施
し
た
改
善
に
は
、
い
つ

も
よ
り
奨
金
を
増
や
す
な
ど
し
て
い
る
。

　

活
動
は
、
基
本
的
に
各
ラ
イ
ン
の
自
主
性

に
任
せ
て
い
る
。
と
は
い
え
、
目
標
を
設
定

し
て
い
る
ラ
イ
ン
は
着
実
に
件
数
を
あ
げ

て
い
る
と
い
う
。

　

提
案
事
務
局
の
東
原
輝
政
さ
ん
は
、「
正

直
、
質
も
追
う
べ
き
か
悩
む
こ
と
も
あ
り
ま

す
が
、
社
員
一
人
ひ
と
り
が
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ

ン
を
上
げ
て
改
善
に
取
り
組
み
、
１
件
で
も

多
く
提
出
し
て
ラ
イ
ン
が
活
性
化
す
る
こ

と
が
大
事
だ
と
思
い
ま
す
」
と
語
る
。

　

こ
れ
か
ら
も
、
地
に
足
を
つ
け
て
着
実
に

活
動
を
進
め
る
こ
と
に
変
わ
り
は
な
い
。
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設備を人に合わせる設備を人に合わせる

くろうくろう くふうくふう

11 22

33

前
後

ツライチ化　持ち上げナイ化ツライチ化　持ち上げナイ化ツライチ化　持ち上げナイ化

人を設備に合わせる人を設備に合わせる

【
改
善
前
】

　

給
湯
器
の
製
造
工
程
で
、
組
立
部
品
を
所

定
の
ケ
ー
ス
に
投
入
す
る
作
業
が
あ
る
。

　

組
み
立
て
た
部
品
は
、
イ
レ
ク
タ
ー
パ
イ

プ
で
作
っ
た
専
用
の
運
搬
台
車
で
ケ
ー
ス

ま
で
運
搬
さ
れ
る
が
、
台
車
の
高
さ
が
低
い

た
め
に
10
セ
ン
チ
以
上
持
ち
上
げ
て
投
入

し
な
く
て
は
い
け
な
か
っ
た
。

　

重
量
物
だ
け
に
力
の
あ
る
男
性
で
も
負

担
が
大
き
く
、
ケ
ガ
や
事
故
が
発
生
す
る
こ

と
も
懸
念
さ
れ
て
い
た
。

　
「
た
か
が
10
セ
ン
チ
」
で
は
到
底
済
ま
さ

れ
る
話
で
は
な
か
っ
た
。

【
改
善
後
】

　

そ
こ
で
、
運
搬
用
の
台
車
を
10
セ
ン
チ
だ

け
高
く
し
た
。
イ
レ
ク
タ
ー
製
ゆ
え
「
10
セ

ン
チ
」
と
い
う
微
妙
な
調
整
も
可
能
だ
。

　

10
セ
ン
チ
上
げ
る
だ
け
で
、
作
業
は
断
然

ラ
ク
に
な
る
。
さ
ら
に
、
組
み
立
て
用
台
車

の
高
さ
も
運
搬
用
台
車
に
合
わ
せ
た
。
組
み

立
て
か
ら
ケ
ー
ス
投
入
ま
で
部
品
を
持
ち

上
げ
る
こ
と
が
な
く
な
り
、
女
性
も
作
業
に

加
わ
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
。
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前
1

2

吊り上げ化 + 持ち上げ化吊り上げ化 + 持ち上げ化吊り上げ化 + 持ち上げ化

ななめ化

取りやす化

ギクッ !!

【
改
善
前
】

　

金
型
の
材
料
で
、
タ
ン
ク
の
上
面
か
ら
補

充
し
な
く
て
は
い
け
な
い
材
料
が
あ
る
。

　

踏
み
台
に
乗
っ
て
、
容
量
い
っ
ぱ
い
の
一

斗
缶
（
約
18
キ
ロ
グ
ラ
ム
）
を
肩
口
ま
で
か

つ
い
で
流
し
込
む
。
一
斗
缶
を
持
ち
上
げ
る

こ
と
で
肩
や
腰
に
負
担
が
か
か
っ
て
痛
め

て
し
ま
う
だ
け
で
な
く
、
踏
み
台
か
ら
バ
ラ

ン
ス
を
崩
し
て
落
ち
る
危
険
性
も
あ
る
。

【
改
善
後
】

　

重
い
一
斗
缶
を
ラ
ク
に
上
げ
る
た
め
に

補
助
具
を
作
っ
た
。
最
初
は
、
市
販
の
小
型

リ
フ
ト
に
ウ
イ
ン
チ
（
巻
き
揚
げ
機
）
を
取

り
付
け
て
一
斗
缶
を
吊
り
上
げ
る
と
い
う

単
純
な
も
の
だ
が
、
宙
ぶ
ら
り
ん
で
安
定
せ

ず
危
険
だ
っ
た
。

　

今
度
は
、
ウ
イ
ン
チ
に
加
え
て
イ
レ
ク
タ

ー
パ
イ
プ
と
油
圧
ジ
ャ
ッ
キ
で
持
ち
上
げ

装
置
を
作
っ
た
。
中
間
の
回
転
ワ
ク
に
載
せ

る
ま
で
は
ウ
イ
ン
チ
で
一
斗
缶
を
吊
り
上

げ
、
そ
こ
か
ら
注
入
口
ま
で
は
油
圧
ジ
ャ
ッ

キ
で
持
ち
上
げ
て
回
転
さ
せ
る
。
動
作
が
安

定
し
、
女
性
で
も
ラ
ク
に
作
業
が
で
き
る
。
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吊り上げ化 + 持ち上げ化

前後

ななめ化ななめ化ななめ化

取りやす化

どれだけ残っているか

わからない

残りがしっかり
確認できる

【
改
善
前
】

　

小
さ
な
部
品
の
ピ
ッ
キ
ン
グ
作
業
の
際
、

部
品
箱
が
フ
ラ
ッ
ト
な
状
態
で
置
か
れ
て

お
り
、
手
前
側
が
見
え
な
か
っ
た
。

　

そ
の
た
め
、
部
品
の
残
量
を
確
認
す
る
の

に
手
探
り
で
行
っ
て
い
た
。
作
業
の
効
率
化

と
い
う
観
点
か
ら
も
ま
っ
た
く
ム
ダ
な
動

き
で
あ
り
、
か
つ
手
首
を
痛
め
て
し
ま
う
可

能
性
も
あ
る
。

【
改
善
後
】

　

そ
こ
で
、
素
早
く
残
量
を
確
認
し
て
ス
ム

ー
ズ
に
ピ
ッ
キ
ン
グ
で
き
る
た
め
に
考
え

た
の
が
、
部
品
箱
を
な
な
め
に
置
く
こ
と
で

あ
っ
た
。

　

方
法
は
い
た
っ
て
カ
ン
タ
ン
。
プ
ラ
ダ
ン

で
台
を
作
り
、
そ
の
上
に
部
品
箱
を
置
く
だ

け
だ
。
さ
ら
に
、
箱
が
す
べ
り
落
ち
な
い
よ

う
に
、
同
じ
く
プ
ラ
ダ
ン
で
作
っ
た
ス
ト
ッ

パ
ー
を
手
前
に
置
い
て
い
る
。

　

部
品
箱
を
傾
け
る
だ
け
で
、
今
ま
で
見
え

な
か
っ
た
手
前
側
が
見
え
る
よ
う
に
な
り
、

ピ
ッ
キ
ン
グ
も
ス
ム
ー
ズ
に
で
き
る
よ
う

に
な
っ
た
。

1415 2014　3月号



吊り上げ化 + 持ち上げ化

ななめ化

前
後

取りやす化取りやす化取りやす化

【
改
善
前
】

　

発
行
さ
れ
た
シ
リ
ア
ル
カ
ー
ド
は
、
店
の

レ
シ
ー
ト
の
よ
う
な
薄
い
紙
。
自
動
的
に
カ

ッ
ト
さ
れ
た
あ
と
、
う
し
ろ
へ
自
然
に
倒
れ

て
し
ま
う
。
紙
が
小
さ
い
の
で
素
手
で
あ
っ

て
も
取
り
に
く
い
の
だ
が
、
工
程
の
関
係
で

手
袋
を
着
用
し
て
お
り
、
な
お
さ
ら
取
り
出

し
に
く
く
な
る
。

　

カ
ー
ド
の
取
り
出
し
に
手
間
ど
っ
た
た

め
に
、
後
の
工
程
に
遅
れ
が
出
る
こ
と
も
十

二
分
に
あ
り
得
る
。

　

カ
ー
ド
を
取
り
出
し
や
す
く
す
る
に
は
、

ピ
ン
と
立
た
せ
る
よ
う
に
す
れ
ば
よ
い
。
と

は
い
え
、
カ
ー
ド
は
自
立
し
な
い
の
で
、
支

え
る
も
の
が
必
要
だ
。

【
改
善
後
】

　

そ
こ
で
、
プ
ラ
ダ
ン
の
背
も
た
れ
を
作
っ

た
。
カ
ー
ド
が
背
も
た
れ
に
支
え
ら
れ
て
ピ

ン
と
立
つ
よ
う
に
な
り
、
手
袋
を
は
め
た
状

態
で
も
取
り
出
し
や
す
く
な
っ
た
。

　

た
か
が
カ
ー
ド
、
さ
れ
ど
カ
ー
ド
。
背
も

た
れ
ひ
と
つ
で
作
業
効
率
は
、
格
段
に
上
が

っ
た
。

1617 2014　3月号



見
え
る
化 

で 

カ
イ
ゼ
ン
意
識
高
め
る

ア
ー
ス
製
薬
株
式
会
社

吊り上げ化 + 持ち上げ化

ななめ化

取りやす化

昨年のスローガン

「小変で楽ちん」

■
イ
ン
ト
ラ
ネ
ッ
ト
で
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
化

　
「
ご
き
ぶ
り
ホ
イ
ホ
イ
」
や
「
蚊
取
り
ノ

ー
マ
ッ
ト
」
な
ど
で
お
な
じ
み
の
同
社
で
カ

イ
ゼ
ン
活
動
が
始
ま
っ
た
の
は
、
１
９
８
０

年
代
の
こ
と
で
あ
る
。

　

当
時
は
ま
だ
、
カ
イ
ゼ
ン
を
実
施
し
て
も

い
わ
ゆ
る
「
や
り
っ
放
し
」
の
状
態
で
共
有

化
の
し
く
み
が
作
ら
れ
て
い
な
か
っ
た
。生
産

拠
点
全
体
の
カ
イ
ゼ
ン
制
度
は
、
２
０
０
０

年
に
設
け
ら
れ
た
。

　

生
産
拠
点
は
、
兵
庫
県
赤
穂
市
の
坂
越

工
場
と
赤
穂
工
場
、
静
岡
県
掛
川
市
の
掛
川

工
場
の
３
つ
で
あ
る
。
事
務
局
は
、
坂
越
工

場
の
生
産
本
部
に
置
か
れ
て
い
る
。

　

毎
月
、
各
部
署
か
ら
優
秀
事
例
が
選
出
さ

れ
る
。
事
例
を
水
平
展
開
で
き
る
よ
う
に
、

イ
ン
ト
ラ
ネ
ッ
ト
に
よ
る
デ
ー
タ
ベ
ー
ス

化
が
行
わ
れ
て
い
る
。

■
カ
イ
ゼ
ン
を
ポ
イ
ン
ト
化

　

提
出
さ
れ
た
事
例
は
ポ
イ
ン
ト
化
さ
れ
、

１
件
に
つ
き
10
ポ
イ
ン
ト
が
つ
け
ら
れ
、

１
０
０
ポ
イ
ン
ト
で
千
円
の
図
書
カ
ー
ド

が
進
呈
さ
れ
る
。

　

事
例
の
発
表
会
は
、
各
部
署
ご
と
に
年
２

回
、
３
工
場
全
体
で
は
毎
年
11
月
に
開
催
す

る
。
毎
月
の
優
秀
事
例
か
ら
最
優
秀
事
例
を

選
ぶ
ほ
か
、
最
も
件
数
を
提
出
し
た
個
人
と

職
場
、
効
果
金
額
合
計
の
高
か
っ
た
職
場
が

表
彰
さ
れ
る
。

■
見
え
る
化
で
競
争
意
識
高
ま
る

　

イ
ン
ト
ラ
ネ
ッ
ト
の
特
徴
は
、
カ
イ
ゼ
ン

の
水
平
展
開
だ
け
で
な
く
、
カ
イ
ゼ
ン
で
獲

得
し
た
ポ
イ
ン
ト
を
見
え
る
化
し
て
い
る

点
に
あ
る
。

　

イ
ン
ト
ラ
ネ
ッ
ト
は
、
一
時
期
提
出
件
数

が
低
迷
し
た
の
を
機
に
、
２
０
０
７
年
に
導

入
さ
れ
た
。
各
工
場
、
各
課
の
競
争
意
識
が

高
ま
り
、
カ
イ
ゼ
ン
が
ド
ン
ド
ン
出
る
よ
う

に
な
っ
て
い
る
。

　

昨
年
は
、
年
間
で
約
２
千
３
百
件
の
事
例

が
集
ま
っ
た
。
今
年
は
「
小
さ
な
気
づ
き
で

大
き
な
成
果　

ス
テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
で
さ
ら

に
カ
イ
ゼ
ン
」
を
ス
ロ
ー
ガ
ン
に
２
千
４
百

件
越
え
を
目
標
に
し
て
い
る
。

1819 2014　3月号



前
後

緩 衝 化

レール化 固定化　まっすぐ化

「そのつど」をやめる　可動化「そのつど」をやめる　可動化

【
改
善
前
】

　

同
じ
ラ
イ
ン
で
商
品
Ａ
と
商
品
Ｂ
と
い

う
２
つ
の
商
品
を
検
査
し
て
い
る
が
、
ひ
と

つ
厄
介
な
問
題
が
あ
っ
た
。

　

商
品
Ｂ
の
時
の
検
査
で
は
、
取
り
付
け
ら

れ
た
光
電
管
が
反
応
し
な
い
よ
う
に
、Ａ
か

ら
Ｂ
に
切
り
替
え
る
時
は
光
電
管
と
反
射

プ
レ
ー
ト
に
ガ
ム
テ
ー
プ
を
「
そ
の
つ
ど
」

巻
き
つ
け
て
い
た
。

　

そ
の
た
め
、
商
品
の
切
り
か
え
に
ム
ダ
な

時
間
が
毎
回
発
生
し
て
い
た
。

　

素
早
く
商
品
の
切
り
か
え
を
す
る
に
は
、

光
電
管
を
簡
単
に
変
更
す
る
方
法
を
考
え

る
し
か
な
い
。

【
改
善
後
】

　

そ
こ
で
、
穴
あ
き
金
具
に
反
射
プ
レ
ー
ト

を
取
り
付
け
て
、
切
り
替
え
器
具
を
作
っ

た
。
プ
レ
ー
ト
を
倒
す
だ
け
で
光
電
管
が
遮

ら
れ
る
。

　

ワ
ン
タ
ッ
チ
で
変
更
で
き
る
よ
う
に
な

り
、
商
品
の
切
り
か
え
に
か
か
る
時
間
も
大

幅
に
短
縮
さ
れ
た
。
当
然
な
が
ら
、
一
度
で

検
査
で
き
る
個
数
も
大
幅
に
増
え
た
。

2021 2014　3月号



前
後

緩 衝 化

レール化 固定化　まっすぐ化固定化　まっすぐ化

「そのつど」をやめる　可動化

【
改
善
前
】

　

商
品
を
詰
め
込
ん
だ
箱
が
送
り
込
ま
れ

る
ラ
イ
ン
で
は
、
使
用
し
て
い
る
コ
ロ
コ
ン

が
経
年
変
化
に
よ
っ
て
フ
レ
ー
ム
の
幅
が

ど
ん
ど
ん
広
が
っ
て
い
く
こ
と
が
問
題
に

な
っ
て
い
た
。

　

な
ぜ
な
ら
、
フ
レ
ー
ム
が
広
が
る
こ
と
で

箱
が
ま
っ
す
ぐ
流
れ
な
く
な
り
、
バ
ラ
ン
ス

を
崩
し
て
箱
が
倒
れ
る
危
険
性
が
あ
る
。
箱

が
倒
れ
る
こ
と
で
、
商
品
に
も
キ
ズ
が
つ
い

て
規
格
外
に
な
る
と
大
き
な
損
失
と
な
る
。

【
改
善
後
】

　

ま
っ
す
ぐ
箱
が
流
れ
る
よ
う
に
す
る
た

め
に
は
、
フ
レ
ー
ム
が
広
が
ら
な
い
よ
う
に

す
れ
ば
よ
い
。
そ
う
考
え
て
実
行
し
た
こ
と

は
、
い
た
っ
て
シ
ン
プ
ル
だ
っ
た
。

　
「
フ
レ
ー
ム
を
ボ
ル
ト
で
締
め
つ
け
る
」、

た
だ
そ
れ
だ
け
の
こ
と
だ
。

　

ボ
ル
ト
で
締
め
つ
け
る
だ
け
の
こ
と
で

は
あ
る
が
、
フ
レ
ー
ム
が
広
が
る
の
を
抑
え

ら
れ
る
。
商
品
が
常
に
ま
っ
す
ぐ
流
れ
て
く

れ
る
の
で
、
作
業
に
集
中
で
き
る
よ
う
に
な

り
、
事
故
を
未
然
に
防
ぐ
こ
と
が
で
き
る
。

2223 2014　3月号



前後

衝撃で泡立つ

緩 衝 化緩 衝 化緩 衝 化

レール化 固定化　まっすぐ化

「そのつど」をやめる　可動化

【
改
善
前
】

　

液
体
を
調
合
す
る
タ
ン
ク
の
配
管
は
、
先

端
部
分
が
液
面
よ
り
も
上
の
位
置
に
あ
る
。

そ
の
た
め
、
配
管
か
ら
液
体
を
送
る
と
き

に
、
落
差
の
大
き
さ
に
よ
る
衝
撃
で
泡
立
つ

こ
と
が
ひ
ん
ぱ
ん
に
あ
っ
た
。

　

泡
立
つ
こ
と
で
あ
と
の
工
程
に
も
支
障

を
き
た
す
こ
と
も
あ
り
、
早
急
に
対
処
す
る

こ
と
が
望
ま
れ
て
い
た
。

　

泡
立
ち
を
少
な
く
す
る
に
は
、
配
管
を
長

く
す
れ
ば
確
実
に
落
差
は
小
さ
く
な
り
、
衝

撃
も
や
わ
ら
ぐ
。
だ
が
、
そ
れ
だ
け
で
は
泡

立
ち
を
完
全
に
抑
え
る
の
は
む
ず
か
し
い
。

【
改
善
後
】

　

そ
こ
で
、
配
管
を
約
50
セ
ン
チ
伸
ば
す
の

と
同
時
に
、
先
端
部
分
の
角
度
を
90
度
か
ら

45
度
に
曲
げ
直
し
た
。

　

液
体
を
直
接
液
面
に
送
る
の
で
は
な
く
、

タ
ン
ク
の
壁
に
沿
わ
せ
て
流
し
込
む
こ
と

で
衝
撃
を
や
わ
ら
げ
、
泡
立
つ
の
を
防
ぐ
効

果
が
あ
る
。

　

泡
立
ち
を
気
に
す
る
こ
と
が
な
く
な
り
、

作
業
が
ラ
ク
に
な
っ
た
。

2425 2014　3月号



前後

2枚搬入できる

1枚しか搬入できない

緩 衝 化

レール化レール化レール化 固定化　まっすぐ化

「そのつど」をやめる　可動化

【
改
善
前
】

　

パ
レ
ッ
ト
２
枚
分
の
危
険
物
を
収
納
で

き
る
倉
庫
が
あ
る
。
し
か
し
、
間
口
が
狭
い

た
め
に
、
フ
ォ
ー
ク
リ
フ
ト
が
奥
ま
で
進
む

こ
と
が
で
き
な
い
。
ゆ
え
に
、
２
枚
分
の
ス

ペ
ー
ス
が
あ
っ
て
も
、
１
枚
分
し
か
収
納
す

る
こ
と
が
で
き
な
か
っ
た
。

　

た
か
が
パ
レ
ッ
ト
１
枚
、
さ
れ
ど
パ
レ
ッ

ト
１
枚
で
あ
る
。
カ
イ
ゼ
ン
の
観
点
か
ら
す

れ
ば
、
こ
の
ス
ペ
ー
ス
を
活
用
し
た
い
。

【
改
善
後
】

　

何
と
か
も
う
１
枚
分
収
納
し
た
い
、
そ
う

思
案
す
る
中
で
出
て
き
た
発
想
が
、
倉
庫
に

コ
ロ
コ
ン
の
レ
ー
ル
を
敷
く
と
い
う
も
の

で
あ
っ
た
。

　

１
枚
目
の
パ
レ
ッ
ト
を
レ
ー
ル
に
置
く

と
、
コ
ロ
コ
ン
に
よ
っ
て
奥
へ
と
進
ん
で
い

く
。
そ
れ
に
よ
っ
て
、
手
前
に
２
枚
目
の
パ

レ
ッ
ト
が
置
け
る
よ
う
に
な
る
。

　

ム
ダ
な
ス
ペ
ー
ス
が
な
く
な
り
、
搬
入
の

作
業
も
今
ま
で
以
上
に
ス
ム
ー
ズ
な
も
の

に
な
っ
た
。

間口が狭い
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