
と
り
あ
え
ず
、

「
問
題
点
」
だ
け
書
き
出
す
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「
問
題
点
」

「
問
題
点
」

「
問
題
欄
」

「
問
題
欄
」

「
問
題
点
」だ
け
書
き
出
す

「
問
題
欄
」の
み
記
入
す
る

と
り
あ
え
ず

　
「
実
施
済
・
改
善
」
を
簡
単
に
書
き
出
す

改
善
メ
モ
は
「
３
分
以
内
・
百
字
以
内
」
で

手
軽
に
書
け
る
こ
と
は
わ
か
っ
た
。

　

し
か
し
、
そ
れ
を
毎
月
、
毎
月
、
ず
っ
と

書
き
出
す
の
は
ム
リ
だ
と
い
う
声
が
あ
る
。

　
「
改
善
が
良
く
出
る
職
場
」
な
ら
月
一
件

も
ム
リ
で
は
な
い
。
だ
が
、
そ
う
で
な
い
職

場
で
は
、「
毎
月
一
件
」
だ
と
、
す
ぐ
「
ネ
タ

切
れ
」
に
な
っ
て
し
ま
う
。

　

た
し
か
に
そ
う
だ
。
業
種
・
職
種
に
よ
っ

て
、「
改
善
が
や
り
易
い
職
場
」
と
「
そ
う
で

な
い
職
場
」
が
あ
る
。

　

で
は
、「
改
善
が
出
に
く
い
職
場
」
で
は

ど
う
す
れ
ば
い
い
の
か
。「
毎
月
一
件
」
も

「
改
善
デ
キ
な
い
↓
書
け
ナ
イ
職
場
」
で
は

ど
う
す
れ
ば
い
い
の
か
。

　

そ
れ
に
対
す
る
回
答
は
簡
単
。

「
書
け
な
い
も
の
は
書
か
な
く
て
も
い
い
」

の
一
言
に
尽
き
る
。

　
「
改
善
の
原
則
」
は

＊「
デ
キ
ナ
イ
こ
と
」
は
や
ら
な
く
て
い
い

＊「
デ
キ
ル
こ
と
」
を
や
る

＊「
デ
キ
ル
範
囲
」
で
や
る

̶

で
あ
る
。

　

こ
の
原
理
は
「
改
善
を
書
き
出
す
＝
改
善

の
顕
在
化
」
に
も
適
応
さ
れ
る
。
つ
ま
り
、

「
書
け
な
い
も
の
」
ま
で
、
ム
リ
や
り
書
く

必
要
は
な
い
。

　

だ
が
、「
書
け
る
も
の
」
は
い
く
ら
で
も

書
い
て
も
ら
う
。
で
は
、
何
が
書
け
る
か
。

　

そ
れ
は
「
問
題
」
で
あ
る
。
そ
れ
な
ら
、

い
く
ら
で
も
書
け
る
だ
ろ
う
。
す
な
わ
ち

＊「
こ
ん
な
こ
と
で
困
っ
て
い
る
」

＊「
仕
事
の
こ
ん
な
こ
と
が
イ
ヤ
」

＊「
イ
ラ
イ
ラ
し
て
い
る
」

＊「
バ
タ
バ
タ
し
て
い
る
」

＊「
や
り
難
い
」

＊「
間
違
え
る
」

＊「
忘
れ
る
」

＊「
遅
れ
る
」

＊「
モ
レ
る
」

＊「
モ
メ
る
」

＊「
危
な
い
」

＊「
不
快
」

̶

な
ど
、
い
く
ら
で
も
あ
る
。

　

こ
れ
な
ら
、
十
枚
で
も
、
二
十
枚
で
も
書

き
出
せ
る
。
こ
の
場
合
、
一
枚
と
か
、
二
枚

な
ど
「
ケ
チ
臭
い
」
こ
と
を
言
っ
て
は
な
ら

な
い
。

　
「
出
し
惜
し
み
」
せ
ず
、
書
け
る
も
の
は
、

い
く
ら
で
も
書
き
出
す
。
イ
ラ
イ
ラ
し
て
い

る
こ
と
な
ど
、
す
べ
て
書
き
出
せ
ば
、
精
神

的
に
も
ス
ッ
キ
リ
す
る
。　

　
　
　
　
　
　
　
　

☆

　
「
イ
ヤ
な
こ
と
」や「
困
っ
た
こ
と
」な
ど
、

十
枚
の
改
善
用
紙
の
「
問
題
欄
」
に
記
入
す

る
。
す
る
と
、
ど
う
な
る
か
。
ま
ず
、

＊「
す
ぐ
、
デ
キ
る
こ
と
」

＊「
す
ぐ
に
は
、
で
き
ナ
イ
こ
と
」
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「
改
善
後
」
で
は

「
改
善
」
を
思
い
出
せ
な
い

スグできること

スグできないこと

待
機
中
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実施したカイゼンを
思い出して書く

実施する前に
問題欄のみ書く

「
問
題
点
」

「
問
題
欄
」

̶

に
「
分
け
る
」
こ
と
が
で
き
る
。

　

そ
し
て
、

＊「
デ
キ
ル
こ
と
」
は
ス
グ
や
る

＊「
で
き
ナ
イ
こ
と
」
は
後
回
し

̶

と
い
う
「
改
善
実
施
の
原
則
」
に
従
え

ば
い
い
。

　
「
デ
キ
ル
こ
と
」
か
ら
や
る
の
だ
か
ら
、

ス
グ
で
き
る
。
す
る
と
、
ス
グ
「
対
策
欄
」

や
「
効
果
欄
」
も
記
入
で
き
る
。

　

こ
れ
で
、「
改
善
用
紙
の
書
き
出
し
」
は

完
了
。こ
の
方
法
な
ら
、ど
ん
な
職
場
で
も
、

「
毎
月
一
枚
」
く
ら
い
な
ら
、
簡
単
に
書
き

出
せ
る
。

　　　
「
自
分
の
職
場
で
は
、
そ
ん
な
に
改
善
は

な
い
」
と
言
っ
て
い
る
人
は
、「
改
善
し
た

も
の
」
を
、
後
か
ら
、
思
い
出
し
て
書
き
出

そ
う
と
し
て
い
る
。

　
「
大
変
」
な
こ
と
な
ら
、
一
ヶ
月
後
で
も

思
い
出
せ
る
だ
ろ
う
。
だ
が
、「
小
変
＝
ち

ょ
っ
と
し
た
改
善
」
だ
と
、
ほ
と
ん
ど
思
い

出
せ
な
い
。

　

だ
か
ら
、「
自
分
の
仕
事
や
職
場
に
は
、

そ
ん
な
に
、
改
善
は
実
施
さ
れ
て
い
な
い
」

̶

と
言
う
の
だ
。

　

だ
が
、
そ
の
言
い
方
は
正
確
で
は
な
い
。

厳
密
に
は
、「
ス
グ
、
思
い
出
せ
る
よ
う
な

大
掛
か
り
な
こ
と
は
実
施
さ
れ
て
な
い
」
と

言
う
べ
き
だ
。

　

つ
ま
り
、
そ
の
よ
う
な
仕
事
や
職
場
で
も

け
っ
し
て
、「
改
善
＝
小
変
」
が
な
さ
れ
て

な
い
わ
け
で
は
な
い
。

　
「
仕
事
の
や
り
方
」
の
「
ち
ょ
っ
と
し
た

変
更
や
工
夫
」
は
、
ど
ん
な
仕
事
で
も
、
ど

ん
な
職
場
で
も
な
さ
れ
て
い
る
。

　

そ
れ
ら
は「
小
変
＝
小
さ
な
変
更
」ゆ
え
、

実
施
さ
れ
る
と
「
ア
タ
マ
」
の
記
録
に
は

＊「
取
る
に
足
り
ナ
イ
こ
と
」

＊「
書
く
ま
で
も
ナ
イ
こ
と
」

̶

に
分
類
さ
れ
て
し
ま
う
。

　

そ
の
た
め
、
ス
グ
に
は
思
い
出
せ
な
い
。

「
思
い
出
せ
な
い
も
の
」
は
、
あ
た
か
も
「
存

在
し
な
か
っ
た
」
よ
う
な
も
の
で
あ
る
。
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改善=小変=ちょっとした変更 ゆえ

!"#$%&'()*

＊取るに足りないこと
＊ワザワザ書き出すまでもない
+"%,)(-&$./0123456789

:;6$<=>()改善済0*0?$

@A6$BCD1EFG70A$

HIJKL*7/MMM
NO6$PQ6$P,"RS/.T'U89

問題点だけ書き出す

"RV#W$:X6M問題欄 0=
YZ[\]10枚.T'()^/

改善欄 + 効果欄 ]EF@8

改善前 0BC1_`7ab7c
問題点 ]de6.T'U8

改善後 f"$%&'U7&9

問題欄のみ記入しておく

「
分
割
記
入
」
で

「
仕
事
の
点
検
↓
再
点
検
」

「
問
題
点
」

「
問
題
欄
」

　

ゆ
え
に
、「
自
分
の
仕
事
や
職
場
に
は
改

善
は
な
い
」
と
思
い
込
ん
で
し
ま
う
。
そ
し

て
、「
毎
月
一
件
な
ど
、
書
き
出
せ
な
い
」
と

い
う
こ
と
に
な
る
。

　
　
　
　
　
　
　
　

☆

　

こ
の
悪
循
環
を
断
ち
切
る
に
は
、「
実
施

し
た
改
善
」を
後
か
ら
思
い
出
し
て
書
く
の
で

は
な
く
、
改
善
を
実
施
す
る
前
に
「
問
題
」

と
し
て
自
覚
し
て
い
る
段
階
で
、「
問
題
欄
」

の
み
書
き
出
す
こ
と
。

　

改
善
さ
れ
、
解
決
さ
れ
て
し
ま
う
と
「
取

る
に
足
り
ナ
イ
こ
と
」で
も
、そ
れ
以
前
は
、

＊
イ
ラ
イ
ラ
す
る

＊
バ
タ
バ
タ
す
る

＊
イ
ヤ
だ

＊
困
っ
た

̶

な
ど
「
切
実
な
問
題
」
だ
っ
た
ハ
ズ
。

　

そ
の
段
階
な
ら
、
そ
れ
ら
は
、
け
っ
し
て

「
書
き
出
す
ま
で
も
ナ
イ
」
や
「
取
る
に
足

り
ナ
イ
」
こ
と
で
は
な
い
。

　

そ
の
時
点
な
ら
、改
善
用
紙
の「
問
題
欄
」

に
、い
く
ら
で
も
書
き
出
せ
る
。な
に
し
ろ
、

今
、現
在
、切
実
に
困
っ
て
い
る
の
だ
か
ら
。

　
「
問
題
点
」
だ
け
書
き
出
し
た
ら
、
後
は

放
っ
て
お
い
て
い
い
。そ
し
て
、一
ヶ
月
後

に
、
た
と
え
ば
、
月
初
に
書
き
出
し
た
の
な

ら
、
月
末
に
見
直
し
て
み
る
。

　

す
る
と
、「
い
く
つ
か
の
問
題
」
は
、
い
つ

の
ま
に
か
改
善
さ
れ
、
解
決
さ
れ
て
い
る
こ

と
に
気
づ
く
だ
ろ
う
。

　

な
ら
ば
、
後
は
「
改
善
後
＝
対
策
欄
」
と

「
効
果
欄
」
を
、
簡
単
に
書
き
出
す
だ
け
で

い
い
。

　

す
で
に
「
問
題
欄
」
が
記
入
さ
れ
て
い
る

の
で
、「
残
り
の
記
入
欄
」
は
心
理
的
な
抵

抗
も
な
く
、
気
楽
に
、
手
軽
に
書
き
出
す
こ

と
が
で
き
る
。

　

こ
れ
は
「
分
割
記
入
」
と
い
う
、
ま
さ
に

「
改
善
原
則
」
に
か
な
っ
た
記
入
法
で
あ
る
。

つ
ま
り
、「
記
入
欄
」
の
す
べ
て
を
一
挙
に

全
部
、
書
こ
う
と
す
る
と
「
心
理
的
抵
抗
」

の
た
め
、
イ
ヤ
に
な
る
。　

　

だ
が
、
月
初
に
、
と
り
あ
え
ず
、
問
題
欄

だ
け
記
入
し
て
お
い
て
、
残
り
は
、
月
末
に

書
く
と
い
う
「
分
割
記
入
・
方
式
」
な
ら
ば

手
軽
に
手
っ
と
り
早
く
書
き
出
せ
る
。

　
　
　
　
　
　
　
　

☆

　

月
初
に
、
と
り
あ
え
ず
「
問
題
欄
」
だ
け
、

十
枚
く
ら
い
書
き
出
し
て
お
く
。
そ
れ
は

「
自
分
の
仕
事
の
や
り
方
」
を
、
定
期
的
に

見
直
す
と
い
う
こ
と
。

　

そ
し
て
、
月
末
に
、
実
施
さ
れ
た
改
善
を

書
き
出
す
。
そ
れ
は
「
自
分
の
仕
事
の
再
点

検
」
を
意
味
し
て
い
る
。

　

ど
の
会
社
で
も
、「
仕
事
の
や
り
方
を
見

直
そ
う
！
」
と
い
う
「
呼
び
掛
け
」
が
さ
れ

て
い
る
。
だ
が
、
単
な
る
「
呼
び
掛
け
」
だ

け
で
は
何
の
意
味
も
な
い
。

　

実
際
に
、見
直
し
て
み
た
ら
、ど
う
だ
っ

た
の
か
、
ど
ん
な
問
題
が
あ
っ
た
の
か
。
そ

れ
を
「
改
善
用
紙
の
問
題
欄
」
に
簡
単
に
書

き
出
す
。
そ
れ
が
具
体
的
に
、
実
際
に
「
仕

事
の
や
り
方
」
を
見
直
す
と
い
う
こ
と
で
あ

る
。
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「
や
り
っ
放
し
」
で
は

続
か
な
い
・
定
着
化
し
な
い

上
司

!"#

先
輩

問
題
点
の
共
有
化
で

他
人
の
知
恵
を
活
用
す
る
の
が

手
っ
と
り
早
い

改
善
的
・
ノ
ウ
ハ
ウ

改
善
的
・
ノ
ウ
ハ
ウ

改
善
的
・
ノ
ウ
ハ
ウ
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と
り
あ
え
ず
、

＊「
問
題
点
」
だ
け
書
け
ば
い
い

＊「
問
題
欄
」
だ
け
記
入
す
れ
ば
い
い

と
い
う
「
分
割
記
入
法
」
を
説
明
す
る
と
、

「
な
る
ほ
ど
、
そ
れ
な
ら
簡
単
で
い
い
」

「
そ
れ
な
ら
、
誰
で
も
デ
キ
る
」

̶

と
い
っ
た
安
堵
の
声
が
出
て
く
る
。

　

だ
が
、
そ
の
一
方
で
、

「
簡
単
に
書
け
る
こ
と
は
わ
か
っ
た
。
だ
が
、

そ
も
そ
も
、
い
っ
た
い
何
の
た
め
に
、
ワ
ザ

ワ
ザ
改
善
用
紙
に
書
き
出
す
必
要
が
あ
る

の
か
」

と
い
う
質
問
が
出
て
く
る
。

　

あ
る
い
は
、

「
す
で
に
実
施
済
み
の
改
善
を
、
ワ
ザ
ワ
ザ

書
き
出
す
よ
り
、
次
の
改
善
に
取
り
組
む
べ

き
で
は
な
い
か
」

と
い
う
意
見
も
出
て
く
る
。

　

す
る
と
、
多
く
の
社
員
は

「
そ
う
だ
、
そ
う
だ
。
こ
ん
な
も
の
を
書
く

ヒ
マ
が
あ
っ
た
ら
、次
の
改
善
を
す
べ
き
だ
」

と
言
い
出
す
。

　

だ
が
、
そ
の
よ
う
な
声
に
惑
わ
さ
れ
て
は

な
ら
な
い
。
ワ
ザ
ワ
ザ
、
書
き
出
し
て
も
ら

う
に
は
、
ち
ゃ
ん
と
し
た
理
由
が
あ
る
。

　

そ
れ
は
「
せ
っ
か
く
の
改
善
」
を

①「
や
り
っ
放
し
」
に
し
た
場
合

②「
簡
単
な
改
善
メ
モ
」
と
し
て
、
書
き
出

し
て
も
ら
っ
た
場
合

̶

で
は
、「
大
き
な

違
い
」
が
発
生
す
る
か
ら
だ
。

　
「
違
い
」
が
な
け
れ
ば
、
ワ
ザ
ワ
ザ
書
き

出
す
必
要
は
な
い
。「
不
要
な
こ
と
」
は
、
サ

ッ
サ
と
「
や
め
る
」
の
が
改
善
で
あ
る
。

　

そ
の「
大
き
な
違
い
」と
は
何
か
。そ
れ
は

「
改
善
活
動
が
継
続
↓
定
着
化
」
す
る
か
、

し
な
い
か
で
あ
る
。

　

な
ぜ
な
ら
、改
善
と
は
、あ
る
意
味
で
は
、

先
輩
や
上
司
に
対
す
る
「
反
逆
」
だ
か
ら
で

あ
る
。

　

先
輩
や
上
司
が
教
え
て
く
れ
た
「
仕
事
の

や
り
方
」
に
対
し
て
、「
そ
の
方
法
よ
り
も
、

こ
の
や
り
方
の
ほ
う
が
い
い
」
と
い
う
の
が

改
善
で
あ
る
。

　

も
ち
ろ
ん
、
先
輩
や
上
司
も
ア
タ
マ
で
は

「
状
況
の
変
化
に
応
じ
、
仕
事
の
や
り
方
も

ド
ン
ド
ン
変
え
る
べ
き
だ
」
と
い
う
理
屈
は

理
解
し
て
い
る
。

　

だ
が
、
人
間
は
「
感
情
の
動
物
」
で
あ
る
。

い
く
ら
理
屈
で
は
、
わ
か
っ
て
い
て
も
、

「
オ
レ
の
や
り
方
に
ケ
チ
を
つ
け
る
の
か
」

「
オ
レ
の
や
り
方
を
否
定
す
る
の
か
」

̶

と
い
う
気
持
が
湧
い
て
く
る
。

　

そ
れ
ら
は
、
ど
う
し
て
も
顔
に
出
る
。
す

る
と
、
ど
う
な
る
か
。
そ
れ
ま
で
張
り
切
っ

て
「
改
善
を
し
て
い
た
人
」
も
、
先
輩
や
上

司
の
「
ブ
ス
っ
と
し
た
顔
」
を
見
る
た
び
に

「
改
善
へ
の
意
欲
」
を
削
が
れ
て
い
く
。

　

や
が
て
、
多
く
の
社
員
は
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改
善
と
は

「
前
例
否
定
」
で
あ
る

⇨前例否定集 改善事例集

共有化

カイゼンのやり易化

変化に
対応で

きる

企業体
質

○○○会社
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イライラ
したこと

困った
こと

気がついた
こと

イヤだった
こと
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「
ハ
イ
ハ
イ
わ
か
り
ま
し
た
。私
は
、も
う
改

善
な
ど
一
切
や
り
ま
せ
ん
。
こ
れ
か
ら
は
、

指
示
さ
れ
た
こ
と
し
か
し
ま
せ
ん
。
指
示
さ

れ
た
通
り
に
し
ま
す
。
よ
り
良
い
や
り
方
を

考
え
た
り
、
工
夫
な
ど
絶
対
に
や
り
ま
せ

ん
。
こ
れ
で
文
句
あ
り
ま
せ
ん
ね
」

と
言
い
出
す
。

　

そ
し
て
、
最
後
ま
で
改
善
を
や
る
の
は

「
一
部
の
変
わ
り
者
だ
け
」に
な
っ
て
し
ま
う
。

　
「
大
多
数
の
社
員
」
は
ダ
ラ
ダ
ラ
惰
性
で

働
い
て
い
る
「
無
気
力
な
職
場
」
に
な
っ
て

し
ま
う
。
こ
れ
で
は
面
白
く
な
い
。

　

ど
う
せ
仕
事
を
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い

な
ら
ば
、
惰
性
で
ダ
ラ
ダ
ラ
働
く
よ
り
も
、

「
よ
り
良
い
仕
事
の
や
り
方
」
を
研
究
し
た

り
、
工
夫
し
、
改
善
す
る
ほ
う
が
い
い
。

　

そ
の
ほ
う
が
、
も
っ
と
面
白
く
、
も
っ
と

快
適
に
、
楽
し
く
仕
事
が
で
き
る
。

　　

改
善
は
小
さ
い
こ
と
な
が
ら
、
す
べ
て

「
前
例
の
否
定
」
で
あ
る
。
前
任
者
や
先
輩
・

上
司
の
「
や
り
方
の
否
定
」
で
あ
る
。

　

単
な
る
「
や
り
方
の
否
定
」
に
過
ぎ
な
い

の
だ
が
、
前
任
者
・
先
輩
・
上
司
と
し
て
は

「
自
分
の
や
り
方
の
否
定
」
は
、
あ
た
か
も

「
自
分
の
人
格
」
ま
で
否
定
さ
れ
た
よ
う
な

気
持
に
な
る
。

　

そ
の
た
め
、「
改
善
活
動
」の
な
い
会
社
や
、

改
善
の「
実
施
↓
顕
在
化
↓
共
有
化
」「
改
善

事
例
の
共
有
化
」が
な
さ
れ
て
い
な
い
職
場

や
会
社
で
は「
前
例
否
定
」が
や
り
に
く
い
。

　

改
善
活
動
が
「
定
着
し
て
な
い
会
社
」
の

社
員
は
「
変
化
に
対
す
る
免
疫
」
が
な
い
。

　

ゆ
え
に
、「
ち
ょ
っ
と
し
た
変
化
や
変
更
」

に
も
過
剰
に
反
応
・
抵
抗
す
る
。
こ
れ
で
は

企
業
は
「
変
化
に
対
応
」
で
き
な
い
。

　

ど
の
会
社
で
も
、
経
営
者
が

「
変
化
に
強
い
企
業
体
質
を
！
」

「
時
代
の
変
化
に
対
応
し
よ
う
！
」

な
ど
と
呼
び
掛
け
て
い
る
。

　

だ
が
、
そ
の
よ
う
な
「
ス
ロ
ー
ガ
ン
」
の

羅
列
や
「
お
説
教
」
だ
け
で
は
、
企
業
体
質

は
変
わ
ら
な
い
。
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自
職
場
の

具
体
的
な
「
改
善
事
例
集
」
で

「
改
善
に
対
す
る
誤
解
」
を
粉
砕

改
善
的
・
ノ
ウ
ハ
ウ

!"#$%&'()*+,-

.$%&'/0%12)3456789:

「改善=前例否定」;やり易く<7=

改善事例集 とは小さなことながら
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改善 とは小さいことながら
前例の否定 である。
前任者のやり方の否定 である。
上司や先輩に対する反逆 である。
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で
は
、「
変
化
に
対
応
で
き
る
企
業
」
に

す
る
に
は
、
ど
う
す
れ
ば
い
い
か
。

　

そ
れ
は
「
せ
っ
か
く
の
改
善
」
を
「
や
り

っ
放
し
」
に
し
な
い
で
、「
簡
単
な
改
善
メ

モ
」
と
し
て
、
書
き
出
す
こ
と
。

　

す
る
と
、「
簡
単
な
改
善
事
例
集
」
が
で

き
る
。そ
れ
ら
を
多
く
共
有
化
す
る
こ
と
で
、

「
変
化
に
対
す
る
抵
抗
」
が
少
し
ず
つ
薄
れ

て
い
く
。

　
「
前
例
否
定
集
」で
あ
る「
改
善
事
例
集
」を

共
有
化
す
る
こ
と
で
、
お
互
い
に
「
改
善
＝

前
例
否
定
」
が
や
り
易
く
な
る
。

 「
改
善
＝
前
例
否
定
」
を
受
け
入
れ
、「
変
化

に
対
応
で
き
る
企
業
体
質
」
と
な
る
。

　

改
善
活
動
と
は
、
改
善
の
や
り
易
い
企
業

体
質
・
職
場
風
土
を
創
る
こ
と
。
つ
ま
り
、

「
改
善
の
や
り
易
化
」
で
あ
る
。

　
　

ど
の
会
社
に
も
、
改
善
活
動
に
対
し
て

「
イ
ヤ
が
る
人
」や「
反
発
す
る
人
」が
い
る
。

だ
が
、「
そ
の
よ
う
な
人
」
は
改
善
を
「
誤
解

し
て
い
る
」
に
過
ぎ
な
い
。

　

な
ぜ
な
ら
、
改
善
と
い
う
も
の
は
社
員
、

あ
る
い
は
労
働
者
に
と
っ
て
、「
損
」
す
る

こ
と
は
何
も
な
い
か
ら
だ
。

　
「
も
っ
と
働
け
」
と
言
わ
れ
る
の
な
ら
、

「
労
働
強
化
だ
か
ら
イ
ヤ
」
と
反
発
・
反
対

し
て
も
い
い
だ
ろ
う
。

　

し
か
し
、
改
善
は
「
自
分
の
仕
事
の
ラ
ク

ち
ん
化
」、
あ
る
い
は
「
不
要
な
こ
と
か
ら

の
手
抜
き
」
で
あ
る
。

　

ゆ
え
に
、「
改
善
す
る
」
の
は
得
で
あ
る
。

「
改
善
し
な
い
」
の
は
損
で
あ
る
。

　

し
か
し
、「
改
善
は
損
・
イ
ヤ
」
と
思
い

込
ん
で
い
る
人
に
は
、
そ
の
よ
う
な
説
明
は

通
用
し
な
い
。

　

そ
の
よ
う
な
人
に
は
「
具
体
的
な
改
善
事

例
」
を
数
多
く
見
せ
る
し
か
な
い
。
実
際
の

「
具
体
的
な
事
例
」
の
共
有
化
に
よ
っ
て
、

「
愚
か
な
誤
解
」
は
粉
砕
さ
れ
る
。

　

た
だ
し
、
そ
の
事
例
は
「
自
社
の
自
職
場

の
自
分
た
ち
の
仕
事
の
具
体
的
な
改
善
事

例
」
で
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

　

他
業
種
や
他
社
の
事
例
だ
と

「
業
種
が
違
う
か
ら
、
参
考
に
な
ら
な
い
」

「
職
種
が
異
な
る
か
ら
、
役
に
立
た
な
い
」

̶

な
ど
と
言
う
。

　

も
ち
ろ
ん
、「
知
的
レ
ベ
ル
の
高
い
人
」は

異
業
種
・
異
職
種
の
事
例
か
ら
「
共
通
点
」

を
読
み
取
る
。
し
か
し
、「
知
的
レ
ベ
ル
の

低
い
人
」
は
「
違
い
」
を
言
い
立
て
る
。

　

ま
た
、
一
件
や
二
件
の
事
例
で
は
ダ
メ
。

最
低
で
も
「
十
件
」、
で
き
れ
ば
「
百
件
」
の

改
善
事
例
を
共
有
化
す
れ
ば
、

＊
改
善
と
は
「
大
変
」
な
こ
と

＊
改
善
と
は
仕
事
と
は
別
の
余
計
な
こ
と

＊
ア
タ
リ
マ
エ
の
改
善
は
ダ
メ

＊
モ
ノ
マ
ネ
は
ダ
メ

̶

な
ど
の
誤
解
も
粉
砕
で
き
る
。
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改
善
事
例
の
共
有
化
で

変
化
へ
の
免
疫
力
を
つ
け

「
問
題
点
だ
け
」
で
も

　
　

共
有
化
の
価
値
は
あ
る

デキルことから
デキルところまで
デキルことか
デキキルルところ
実施

顕在化 共有化

やりっ放し 貼る
配る
紹介する
発表する

書きっ放し

改善メモに
書き出す

「
改
善

「
改
善 = 

前
例
否
定
」

前
例
否
定
」の
や
り
易
化

や
り
易
化

「
改
善 = 

前
例
否
定
」の
や
り
易
化

　

改
善
活
動
と
は
、
要
す
る
に
、「
実
施
↓

顕
在
化
↓
共
有
化
」、
つ
ま
り
、

①
改
善
を
実
施

②
改
善
を
書
き
出
す

③
改
善
を
共
有
化
す
る

̶

と
い
う
「
３
段
階
の
サ
イ
ク
ル
」
を
継

続
的
に
繰
り
返
す
こ
と
で
あ
る
。

　

わ
か
り
易
く
言
え
ば
、

①
と
り
あ
え
ず
、「
デ
キ
ル
こ
と
」
か
ら
、

「
デ
キ
ル
と
こ
ろ
」
ま
で
、
手
っ
と
り
早

く
改
善
を
実
施
す
る

②
実
施
し
た
改
善
を
「
や
り
っ
放
し
」
に
し

な
い
で
、
簡
単
な
「
改
善
メ
モ
」
と
し
て

書
き
出
す

③
書
き
出
さ
れ
た
「
改
善
メ
モ
」
を
「
書
き

っ
放
し
・
集
め
っ
放
し
」
で
な
く
、
そ
れ

ら
を
「
貼
る
・
配
る
・
紹
介
す
る
・
発
表

す
る
」
な
ど
に
よ
っ
て
共
有
化
す
る
。

̶

の
３
段
階
で
あ
る
。

　

そ
れ
で
「
せ
っ
か
く
の
改
善
」
を
、

＊「
そ
の
時
だ
け
」
の

＊「
そ
の
人
だ
け
」
の

＊「
そ
の
職
場
だ
け
」
の

̶

も
の
に
せ
ず
、「
多
く
社
員
」
と
共
有

化
で
き
る
。

　

い
や
、
社
内
だ
け
で
な
く
、
業
種
や
職
種

を
超
え
て
、
多
く
の
会
社
や
組
織
と
も
相
互

に
共
有
化
で
き
る
。

　

厳
密
に
言
え
ば
、
共
有
化
す
べ
き
も
の
は

「
改
善
事
例
そ
の
も
の
」
で
は
な
い
。
そ
れ

ぞ
れ
の
改
善
事
例
に
含
ま
れ
て
い
る
「
改
善

の
原
理
・
原
則
・
定
石
・
発
想
」、
つ
ま
り
、

「
改
善
ノ
ウ
ハ
ウ
」
で
あ
る
。

　

そ
れ
に
よ
っ
て
、「
さ
ら
に
改
善
、
も
っ

と
改
善
」
と
い
う
調
子
で
「
次
の
改
善
」
に

繋
ぐ
こ
と
が
で
き
る
。

　

あ
る
い
は
、
他
業
種
・
他
社
・
他
職
場
の

改
善
を
自
分
の
仕
事
に
応
用
で
き
る
。

　

だ
が
、「
実
施
さ
れ
て
な
い
段
階
」
で
も
、

つ
ま
り
、「
問
題
欄
」
し
か
記
入
さ
れ
て
な

い
改
善
用
紙
で
も
共
有
化
の
価
値
は
あ
る
。

　

あ
る
会
社
で
は
、

「
と
に
か
く
、
問
題
だ
け
書
い
て
く
れ
」

「
と
り
あ
え
ず
、問
題
だ
け
書
き
出
し
て
く
れ
」

と
言
っ
て
、
各
人
の

＊
困
っ
た
こ
と

＊
イ
ヤ
な
こ
と

＊
イ
ラ
イ
ラ

＊
バ
タ
バ
タ

̶

な
ど
の
記
入
を
呼
び
掛
け
て
い
る
。

　

そ
し
て
、
そ
れ
ら
「
問
題
欄
だ
け
記
入
さ

れ
た
改
善
用
紙
」
を
貼
り
出
し
て
い
る
。

　

も
ち
ろ
ん
、「
問
題
欄
」
を
記
入
し
た
人

々
は
、
切
実
に
悩
ん
で
い
る
。
だ
が
、「
貼
り

出
さ
れ
た
改
善
用
紙
」
を
眺
め
て
い
る
人
々

は
ど
う
だ
ろ
う
か
。

「
こ
ん
な
こ
と
で
、
悩
ん
で
い
る
の
か
」

「
こ
ん
な
こ
と
で
困
っ
て
い
る
の
か
」
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「
改
善 = 

前
例
否
定
」の
や
り
易
化

他人活用

他人の知恵活用
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と
い
っ
た
調
子
だ
。

　

そ
し
て
、

「
こ
う
す
れ
ば
、
い
い
で
は
な
い
か
」

「
こ
ん
な
や
り
方
が
あ
る
」

̶

と
勝
手
に
、
イ
ロ
イ
ロ
な
改
善
案
を

「
対
策
欄
」
に
書
き
込
ん
で
く
れ
る
。

　

も
ち
ろ
ん
、
そ
れ
ら
の
す
べ
て
が
実
施
で

き
る
わ
け
で
は
な
い
。
し
か
し
、
い
く
つ
か

は
実
施
に
結
び
つ
く
。

　

実
は
、
こ
れ
が
最
も
効
率
的
で
、
最
も
手

っ
と
り
早
い
改
善
ノ
ウ
ハ
ウ
で
あ
る
。

　

つ
ま
り
、
他
人
に
改
善
案
や
ア
イ
デ
ア
を

考
え
て
も
ら
う
の
だ
。こ
れ
が「
ラ
ク
ち
ん

化
」
の
改
善
手
法
だ
。

　

こ
れ
こ
そ
、「
他
人
活
用
」、
あ
る
い
は

「
他
人
の
知
恵
活
用
」
と
い
う
「
改
善
の
定

石
」
で
あ
る
。

　
「
改
善
の
定
石
」
に
は

＊
機
能
活
用

＊
補
助
具
活
用

＊
シ
ス
テ
ム
活
用

＊
制
度
活
用

＊
サ
ー
ビ
ス
活
用

̶

な
ど
、
イ
ロ
イ
ロ
な
タ
イ
プ
の
「
○
○

活
用
」
が
あ
る
。

　

と
に
か
く
、「
使
え
る
も
の
」
は
ナ
ン
で

も
カ
ン
で
も
「
活
用
す
る
・
使
い
こ
な
す
」

と
い
う
の
が
改
善
実
施
の
原
則
だ
。

　

そ
れ
ら
の
う
ち
、
最
も
効
果
的
な
の
は
、

「
他
人
活
用
・
他
人
の
知
恵
活
用
」
で
あ
る
。

　

な
ぜ
な
ら
、
他
人
は
、
そ
れ
ぞ
れ
異
な
る

経
験
や
体
験
を
持
っ
て
い
る
。
そ
し
て
、
そ

れ
ら
に
裏
付
け
さ
れ
た
「
異
な
る
知
恵
」
を

持
っ
て
い
る
。

　

ゆ
え
に
、「
貼
り
出
さ
れ
て
い
る
問
題
」

に
対
し
て
、

「
前
に
職
場
で
は
、
こ
う
し
て
い
た
」

「
前
の
会
社
で
は
、
こ
う
し
て
い
た
」

̶

な
ど
と
、
そ
れ
ぞ
れ
の
経
験
基
づ
く

「
改
善
案
や
ア
イ
デ
ア
」
を
惜
し
げ
も
な
く
、

い
く
ら
で
書
き
出
し
て
く
れ
る
。

　

人
間
は
「
知
恵
の
塊
」
だ
。
そ
の
人
が
今

日
ま
で
生
き
抜
い
て
き
た
と
い
う
こ
と
は
、

そ
の
人
な
り
に
、
様
々
な
「
問
題
解
決
ノ
ウ

ハ
ウ
」
を
「
吸
収
↓
開
発
↓
蓄
積
」
し
て
き

た
か
ら
で
あ
る
。
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「
一
個
の
ア
タ
マ
」
よ
り
、

「
百
個
の
ア
タ
マ
」
を
活
用
す
べ
し

「
改
善 = 

前
例
否
定
」の
や
り
易
化
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そ
れ
ら
を
活
用
し
て
、「
自
分
の
仕
事
の

改
善
」
に
役
立
て
よ
う
と
い
う
の
が
「
他
人

活
用
・
他
人
の
知
恵
活
用
」
と
い
う
最
も
レ

ベ
ル
の
高
い
改
善
法
で
あ
る
。

　
　
　
　
　
　
　
　

☆

　

改
善
制
度
に
は
「
自
分
の
問
題
は
、
自
分

で
考
え
て
、
自
分
で
改
善
し
な
け
れ
ば
な
ら

な
い
」
な
ど
と
い
う
規
則
は
な
い
。

　

も
し
、
貴
社
の
改
善
制
度
に
そ
の
よ
う
な

「
愚
か
な
項
目
」
が
あ
る
な
ら
、
即
刻
、
削
除

す
べ
き
だ
。

　

そ
れ
よ
り
も
、
他
人
に
考
え
て
も
ら
い
、

他
人
に
解
決
し
て
も
ら
う
ほ
う
が
、
は
る
か

に
、
効
率
的
で
あ
る
。

　
　

だ
い
た
い
、「
ア
タ
マ
の
悪
い
人
間
」

に
限
っ
て
、「
自
分
の
ア
タ
マ
」
で
考
え
、

「
ア
イ
デ
ィ
ア
が
出
な
い
」
と
悩
み
、
苦
し

ん
で
い
る
。

　

だ
が
、
本
当
に
「
ア
タ
マ
の
良
い
人
」
は
、

「
自
分
の
ア
タ
マ
」
を
あ
ま
り
使
わ
な
い
。

そ
し
て
、
な
る
べ
く
「
他
人
の
ア
タ
マ
」
を

使
う
こ
と
を
考
え
て
い
る
。

　

な
ぜ
な
ら
、「
自
分
の
ア
タ
マ
」
は
「
一
個

し
か
ナ
イ
」
こ
と
を
知
っ
て
い
る
か
ら
だ
。

い
く
ら
「
ア
タ
マ
が
い
い
」
と
威
張
っ
て
も

「
一
個
の
ア
タ
マ
」
か
ら
出
て
く
る
ア
イ
デ

ア
な
ど
タ
カ
が
知
れ
て
い
る
。

　

と
こ
ろ
が
、「
他
人
の
ア
タ
マ
」
は
い
く

ら
で
も
あ
る
。
し
か
も
、
そ
れ
ら
は
さ
ま
ざ

ま
な
立
場
や
経
験
に
基
づ
い
て
い
る
。

　
「
ア
タ
マ
の
い
い
人
」
は
、
そ
の
こ
と
を

自
覚
し
て
い
る
。
だ
か
ら
、「
自
分
の
ア
タ

マ
」
だ
け
で
考
え
る
よ
り
、
な
る
べ
く
、「
他

人
の
ア
タ
マ
」
や
「
他
人
の
知
恵
」
を
活
用

す
る
。

　
　
　
　
　
　
　
　

☆

　

で
は
、「
他
人
の
知
恵
」
を
活
用
す
る
に

は
、
ど
う
す
れ
ば
い
い
か
。
そ
れ
は
「
自
分

の
抱
え
て
い
る
問
題
」
を
書
き
出
し
、
顕
在

化
す
る
こ
と
だ
。

　
「
自
分
ひ
と
り
」
で
悩
ん
で
い
る
だ
け
で

は
、
具
体
的
に
「
ど
の
よ
う
な
問
題
」
を
抱

え
て
い
る
の
か
、
誰
に
も
わ
か
ら
な
い
。

　

し
か
し
、

＊「
困
っ
た
こ
と
」

＊「
イ
ヤ
な
こ
と
」

＊「
イ
ラ
イ
ラ
し
て
い
る
こ
と
」

＊「
バ
タ
バ
タ
し
て
い
る
こ
と
」

̶

な
ど
を
「
改
善
用
紙
」
に
書
き
出
せ
ば

誰
に
で
も
わ
か
る
。

　

も
ち
ろ
ん
、
こ
れ
は
口
に
出
し
て
言
っ
て

も
い
い
。
た
だ
し
、
そ
れ
は
周
り
の
数
人
に

し
か
わ
か
ら
な
い
。

　

だ
が
、
書
き
出
せ
ば
、「
よ
り
多
く
の
人
」

と
共
有
化
さ
れ
、「
よ
り
多
く
の
ア
イ
デ
ア

や
改
善
案
」
を
得
る
こ
と
が
で
き
る
。

　

そ
し
て
、
そ
の
う
ち
の
、
い
く
つ
か
は

「
改
善
実
施
＝
問
題
解
決
」
に
結
び
つ
く
。

　

こ
れ
が
ラ
ク
に
、
手
っ
と
り
早
く
改
善
を

実
施
す
る
た
め
の
最
も
効
果
的
な
「
手
抜
き

的
・
改
善
実
施
法
」、
す
な
わ
ち
「
他
人
の

知
恵
活
用
」
と
い
う
改
善
ノ
ウ
ハ
ウ
だ
。
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