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改
善
と
は

①「
手
間
」
を
か
け
ず
、

②「
カ
ネ
」
を
か
け
ず
、

③「
知
恵
」
を
出
す

̶

と
い
う
も
の
。

　

と
こ
ろ
が
、「
知
恵
の
な
い
職
場
」
で
は
、

と
か
く
、
何
で
も
「
カ
ネ
」
で
解
決
し
よ
う

と
す
る
。

　

た
と
え
ば
、

「
こ
ん
な
機
械
を
入
れ
る
と
い
い
」

「
こ
ん
な
設
備
を
導
入
す
る
と
い
い
」

な
ど
の
よ
う
に
。

　

た
し
か
に
、
昨
今
、「
カ
ネ
」
を
使
え
ば
か

な
り
の
こ
と
が
で
き
る
。
な
か
に
は

「
カ
ネ
さ
え
出
せ
ば
、
何
で
も
デ
キ
る
」

̶

と
豪
語
す
る
人
も
い
る
。

　

も
ち
ろ
ん
、「
カ
ネ
」
が
余
っ
て
い
る
の

な
ら
、
い
く
ら
で
も
湯
水
の
如
く
「
カ
ネ
」

を
使
え
ば
い
い
だ
ろ
う
。

　

だ
が
、
ど
の
会
社
で
も
、
自
由
に
「
使
え

る
カ
ネ
」
は
、
け
っ
し
て
無
限
で
は
な
い
。

必
ず
制
約
が
あ
る
。

　

そ
の
た
め
、
ナ
ン
で
も
カ
ン
で
も
、
ス
グ
、

カ
ネ
を
使
っ
て
い
た
の
で
は
、
た
ち
ま
ち
金

庫
は
空
っ
ぽ
。、
預
金
残
高
も
ゼ
ロ
と
な
っ

て
し
ま
う
。

　

そ
し
て
、「
カ
ネ
」
を
か
け
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
こ
と
に
、
充
分
な
「
カ
ネ
」
が
使
え

な
く
な
っ
て
し
ま
う
。

　

よ
っ
て
、「
強
い
会
社
」
は

①「
必
要
な
カ
ネ
を
」

②「
必
要
な
時
に
」

③「
必
要
な
だ
け
」

使
え
る
よ
う
に
、「
カ
ネ
」
を
か
け
な
く
て

も
デ
キ
る
こ
と
は
、
な
る
べ
く
知
恵
で
解
決

し
て
い
る
。

　

そ
の
た
め
、
全
社
員
の
「
ち
ょ
っ
と
し
た

知
恵
」
を
活
用
す
る
「
改
善
活
動
」
を
強
力

に
推
進
し
て
い
る
。

　
　
　
「
無
知
」
が

　
　
　
「
思
考
停
止
」
を
も
た
ら
す　
　
　

　

と
こ
ろ
が
、「
手
間
を
か
け
ず
、
カ
ネ
を

か
け
ず
、
知
恵
を
出
す
」
と
い
う
説
明
に
対

し
て
、
即
座
に

「
そ
れ
は
難
し
い
」

「
そ
れ
は
ム
リ
だ
」

「
で
き
な
い
」

「
不
可
能
」

̶

と
い
う
声
が
出
て
く
る
。

　

そ
し
て
、

「
世
の
中
は
、
そ
ん
な
に
甘
く
は
ナ
イ
」

「
そ
ん
な
に
都
合
よ
く
い
か
ナ
イ
」

̶

な
ど
と
言
う
。

　

だ
が
、
そ
の
よ
う
な
反
応
を
す
る
人
は
、

こ
の
世
の
中
に
は
、

①「
カ
ネ
」
を
か
け
ず
、

②「
知
恵
」
に
よ
っ
て
、

③
手
っ
と
り
早
く
「
実
施
さ
れ
た
改
善
」

が
、
数
多
く
存
在
し
て
い
る
と
い
う
「
事
実

＆
現
実
」を
知
ら
な
い

̶

だ
け
で
あ
る
。

　

つ
ま
り
、
単
な
る
「
無
知
」
が

すぐ
カラッポ
すぐ
カラッポ

カネさえ出せば
すぐ解決できる。
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＊「
ム
リ
」

＊「
で
き
な
い
」

＊「
絶
対
に
不
可
能
」

̶

と
い
う
「
思
考
停
止
」
に
つ
な
が
っ
て

い
る
の
だ
。

　

そ
の
よ
う
な
「
無
知
と
思
考
停
止
」
を

「
解
消
＆
撲
滅
」
す
る
た
め
、
本
誌
は
創
刊

以
来
、
35
年
に
わ
た
っ
て
、「
イ
ロ
イ
ロ
な

業
種
」
の
「
様
々
な
会
社
」
の
「
具
体
的
な

改
善
事
例
」
を
紹
介
し
て
き
た
。

　

よ
っ
て
、「
本
誌
の
読
者
」
は
、
実
際
に
、

多
く
の
会
社
で
「
カ
ネ
を
か
け
ず
、
知
恵
を

出
す
改
善
」
が
数
多
く
実
施
さ
れ
て
い
る
と

い
う
「
事
実
＆
現
実
」
を
ご
存
じ
だ
。

　

だ
が
、
世
の
中
に
は
「
学
習
し
な
け
れ
ば

な
ら
な
い
人
ほ
ど
、
全
く
学
習
し
な
い
」
と

い
う
現
実
も
あ
る
。

　

そ
の
よ
う
な
人
は
、
改
善
に
関
す
る
情
報

や
ノ
ウ
ハ
ウ
な
ど
を
「
知
ら
な
い
・
だ
け
」

で
な
く
、
積
極
的
に
、
知
ろ
う
と
も
し
な
い
。

　

そ
の
た
め
、
い
つ
ま
で
た
っ
て
も
「
カ
ネ

を
か
け
ず
、
知
恵
を
出
す
改
善
」
な
ど
、
絶

対
「
ム
リ
・
デ
キ
な
い
・
不
可
能
」

̶

と

思
い
込
ん
で
、
思
考
を
止
め
て
い
る
。

　

だ
が
、
多
く
の
会
社
や
職
場
で
、
実
際
に

「
カ
ネ
を
か
け
ず
、
知
恵
を
出
す
改
善
」
が

な
さ
れ
て
い
る
と
い
う
「
事
実
＆
現
実
」
を

少
し
で
も
知
っ
た
ら
、
ど
う
だ
ろ
う
。

　

お
そ
ら
く
、

「
ひ
ょ
っ
と
し
た
ら
、
自
分
の
職
場
や
仕
事

で
も
、
カ
ネ
を
か
け
ず
知
恵
を
出
す
改
善
が

可
能
か
も
」

と
い
う
方
向
へ
「
ア
タ
マ
」
が
働
き
始
め
る

だ
ろ
う
。

　

あ
る
会
社
で
、「
さ
ま
ざ
ま
な
薬
品
」
を

加
熱
し
な
が
ら
化
学
反
応
の
状
況
を
調
べ

る
実
験
が
あ
っ
た
。

　

厳
し
い
精
度
が
要
求
さ
れ
る
の
で
、
埃
や

不
純
物
だ
け
で
な
く
、「
酸
素
」
も
入
ら
な

い
よ
う
に
、
ビ
ニ
ー
ル
で
密
封
し
た
ボ
ッ
ク

ス
に
「
窒
素
」
を
充
満
さ
せ
て
い
た
。

　

だ
が
、
あ
る
程
度
ま
で
加
熱
し
て
い
く
と

「
ビ
ニ
ー
ル
が
融
け
る
」
と
い
う
不
都
合
が

出
て
き
た
。

　
　
　
　
　
　
　
　

☆

　

こ
の
よ
う
な
「
問
題
」
に
直
面
し
た
時
、

「
改
善
の
ヘ
タ
な
職
場
」
で
は
、
な
に
か
と
、

「
大
袈
裟
な
対
策
」
を
考
え
て
し
ま
う
。

　

た
と
え
ば
、

①「
冷
却
装
置
」
を
取
り
付
け
よ
う

②「
耐
熱
性
ビ
ニ
ー
ル
」
に
換
え
る

̶

な
ど
と
い
っ
た
調
子
だ
。

　

だ
が
、
そ
の
よ
う
な
大
掛
か
り
な
こ
と
は

今
ス
グ
に
は
実
施
で
き
な
い
。
そ
の
た
め
、

実
験
を
中
断
せ
ざ
る
を
え
な
い
。

　

と
こ
ろ
が
、
日
常
的
に
「
手
っ
と
り
早
い

改
善
」
に
、
取
り
組
ん
で
い
る
職
場
な
ら
ば
、

「
と
り
あ
え
ず
」
と
い
う
言
葉
を
呟
い
て
、

「
簡
単
に
で
き
る
方
法
は
な
い
か
」

「
今
・
ス
グ
・
で
き
る
方
法
は
な
い
か
」

「
手
っ
と
り
早
く
で
き
る
方
法
は
な
い
か
」

̶

と
考
え
る
。

　

そ
こ
で
、
出
て
き
た
の
が
、

「
と
り
あ
え
ず
、
金
属
の
バ
ッ
ト
に
水
を
入

れ
、
ボ
ッ
ク
ス
の
上
に
お
い
て
・
み
る
」

̶

と
い
う
ア
イ
デ
ア
。

　

も
ち
ろ
ん
、
た
っ
た
「
こ
れ
・
だ
け
」
で
、

問
題
が
完
全
に
解
決
で
き
る

̶

と
考
え

た
わ
け
で
は
な
い
。

「
ア
レ
コ
レ
・
イ
ロ
イ
ロ
や
っ
て
・
み
る
」

と
い
う
「
手
っ
と
り
早
い
改
善
ノ
ウ
ハ
ウ
」

に
従
っ
て
、「
と
り
あ
え
ず
、
試
し
に
、
や
っ

て
・
み
た
」
に
過
ぎ
な
い
。

　

だ
が
、
実
際
に
や
っ
て
み
る
と
、
こ
れ
で

「
ビ
ニ
ー
ル
が
融
け
る
と
い
う
問
題
」
は
簡

単
に
解
決
さ
れ
た
。

　

バ
ッ
ト
の
中
に
「
水
」
が
あ
る
か
ぎ
り
、

そ
れ
に
接
触
し
て
い
る
ビ
ニ
ー
ル
の
温
度

は
「
1
0
0
度
」
を
超
え
る
こ
と
は
な
い
。

　

幸
い
な
こ
と
に
、
使
用
中
の
ビ
ニ
ー
ル
は

1
0
0
度
ま
で
な
ら
ば
、
充
分
に
耐
え
ら
れ

で

知

お
そ
ら
く
、

あ
る
会
社
で
、「
さ
ま
ざ
ま
な
薬
品
」
を

熱

が

化
学
反

状
況

べ

「
改
善
の
ヘ
タ
な
職
場
」
で
は
、
な
に
か
と

「
大
袈
裟

対
策
」
考
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る
よ
う
だ
っ
た
。

　

こ
れ
こ
そ
、
ま
さ
し
く
「
紙
鍋
の
原
理
」

で
あ
る
。「
普
通
の
紙
」
を
火
に
か
ざ
せ
ば
、

ス
グ
燃
え
て
し
ま
う
。

　

だ
が
、
た
と
え
「
普
通
の
紙
の
鍋
」
で
も

そ
の
中
に
「
水
や
汁
」
が
あ
る
限
り
、
紙
が

燃
え
る
こ
と
は
な
い
。

　
「
水
分
の
気
化
」
に
よ
っ
て
熱
が
奪
わ
れ

る
の
で
、「
水
や
汁
の
温
度
」
は
1
0
0
度

を
超
え
る
こ
と
は
な
い
。

　

そ
の
た
め
、
炎
に
接
し
て
い
る
「
鍋
底
の

紙
の
表
面
温
度
」も
紙
の
燃
焼
温
度（
2
3
0

度
く
ら
い
）
ま
で
に
は
、
上
昇
し
な
い
の
で

「
紙
鍋
」
は
燃
え
な
い
。

　
　

  

「
と
り
あ
え
ず
の
改
善
」
が

　
　

  

「
改
善
ノ
ウ
ハ
ウ
の
蓄
積
」
に　
　

　

も
ち
ろ
ん
、
こ
の
改
善
も
、
そ
の
よ
う
な

「
物
理
学
の
法
則
」
を
意
識
し
、
理
詰
め
で

や
っ
た
わ
け
で
は
な
い
。

　

と
り
あ
え
ず
、「
や
っ
て
・
み
た
」
ら
、「
物

理
学
の
理
論
」
ど
お
り
「
ビ
ニ
ー
ル
は
融
け

な
か
っ
た
」
に
過
ぎ
な
い
。

　

だ
が
、
こ
の
よ
う
な
「
実
験
的
な
方
法
」

に
よ
る
「
改
善
の
試
み
」
は
、
け
っ
し
て
、

悪
い
こ
と
で
は
な
い
。

　

な
ぜ
な
ら
、
今
回
の
「
成
功
体
験
」
は
、

次
に
「
同
じ
よ
う
な
問
題
」
に
直
面
し
た

時
、
即
座
に
応
用
で
き
る
か
ら
だ
。

　

と
に
か
く
、
と
り
あ
え
ず
、「
や
っ
て
・

み
る
」
と
い
う
「
実
験
的
な
改
善
」
を
繰
り

返
す
こ
と
に
よ
っ
て
、「
改
善
ノ
ウ
ハ
ウ
・

コ
ツ
・
理
論
・
原
理
原
則
・
定
石
」
が
蓄
積

さ
れ
て
い
く
。

　

こ
れ
が
「
改
善
力
」、
あ
る
い
は
「
改
善
能

力
」
と
言
わ
れ
る
も
の
で
あ
る
。

　

そ
れ
は
「
問
題
」
に
直
面
し
た
時
、
と
り

あ
え
ず
、「
試
し
に
、
や
っ
て
・
み
る
」

̶

と
い
う
「
改
善
的
・
対
処
法
」
の
「
繰
り
返

し
」
に
よ
っ
て
、
蓄
積
さ
れ
る
、
ま
さ
に

「
生
き
た
知
恵
」
で
あ
る
。

　
　
　
　
　
　
　
　

☆

　

も
ち
ろ
ん
、
す
べ
て
の
問
題
が
、
こ
の
よ

う
に
「
簡
単
な
方
法
」
で
解
決
さ
れ
る
わ
け

で
は
な
い
。

　

場
合
に
よ
っ
て
は
、「
高
価
な
機
械
や
設

備
」
が
必
要
な
こ
と
も
あ
る
。
ど
う
し
て
も

多
額
の
「
カ
ネ
」
を
か
け
な
け
れ
ば
解
決
で

き
な
い
問
題
も
あ
る
。

　

し
か
し
、
こ
の
事
例
の
よ
う
に
、
簡
単
に

手
っ
と
り
早
く
解
決
で
き
た
と
い
う
ケ
ー

ス
が
な
い
わ
け
で
は
な
い
。

　

む
し
ろ
、
そ
の
よ
う
な
改
善
は
結
構
あ
る

も
の
だ
。
そ
れ
は
「
創
意
と
く
ふ
う
」
誌
が

「
ネ
タ
切
れ
」
す
る
こ
と
な
く
、
延
々
と
出

版
さ
れ
て
い
る
と
い
う
「
事
実
」
に
よ
っ
て

も
証
明
さ
れ
て
い
る
。

　
　
　
　
　
　
　
　

☆

　

も
っ
と
も
、
こ
の
よ
う
な
「
改
善
事
例
」

の
紹
介
に
対
し
て
、
即
座
に

「
タ
マ
タ
マ
う
ま
く
い
っ
た
に
過
ぎ
な
い
」

「
い
つ
も
、
う
ま
く
い
く
と
は
限
ら
な
い
」

̶

と
い
う
反
論
も
出
て
く
る
。

　

し
か
し
、
世
の
中
に
は
、
こ
の
よ
う
な

「
タ
マ
タ
マ
う
ま
く
い
っ
た
改
善
事
例
」
が
、

「
多
数
、
存
在
し
て
い
る
事
実
」
を
知
れ
ば

「
自
分
の
仕
事
」
に
お
い
て
も
、
そ
の
よ
う
な

改
善
が
、
な
き
に
し
も
あ
ら
ず
と
気
づ
く
。
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「
カ
ネ
」
を
か
け
ず
「
知
恵
」
を
出
し
て
、

手
っ
と
り
早
く
改
善
を
実
施
し
た
「
典
型
的

な
事
例
」
と
し
て
、「
ヘ
ソ
は
何
の
た
め
に
、

あ
る
の
か
」
と
い
う
有
名
な
話
が
あ
る
。

　

こ
れ
に
つ
い
て
は
、
す
で
に
イ
ロ
イ
ロ
な

改
善
テ
キ
ス
ト
な
ど
で
紹
介
さ
れ
て
い
る
。

ゆ
え
に
、「
知
っ
て
い
る
人
」
に
と
っ
て
は
、

常
識
的
な
こ
と
だ
ろ
う
。

　

し
か
し
、「
知
ら
な
い
人
」
は
「
ま
っ
た
く

知
ら
な
い
」
の
で
、
参
考
ま
で
に
概
略
を
説

明
し
よ
う
。

　

す
で
に
「
知
っ
て
い
る
人
」
に
と
っ
て
も

こ
の
「
寓
話
の
意
味
」
す
る
こ
と
を
再
確
認

し
て
、「
手
っ
と
り
早
い
改
善
ノ
ウ
ハ
ウ
」

を
整
理
し
て
み
る
の
は
、
け
っ
し
て
、
ム
ダ

で
は
な
い
。

　　
　

 

「
技
術
者
の
執
念
」
で

　
　

 

「
自
動
ヘ
そ
製
造
機
」
の
完
成　
　

 

　

こ
れ
は
、
あ
る
有
名
な
「
肉
ま
ん
・
メ
ー

カ
ー
」
の
話
で
あ
る
。
そ
の
工
場
で
は
機
械

化
や
自
動
化
を
精
力
的
に
進
め
て
い
た
の

だ
が

̶

。

　
「
肉
マ
ン
」
の
「
へ
そ
」
と
呼
ば
れ
て
い
る

「
盛
り
上
が
っ
た
部
分
」
の
整
形
が
、
機
械

で
う
ま
く
で
き
な
か
っ
た
。

　

や
む
を
え
ず
、
そ
の
工
程
は
パ
ー
ト
さ
ん

の
「
手
作
業
」
で
な
さ
れ
て
い
た
。
そ
の
た

め
、「
余
計
な
コ
ス
ト
」
が
か
か
っ
て
い
た
。

　

社
長
は
「
工
場
の
技
術
者
」
を
呼
び
つ
け

「
た
か
が
、
ヘ
ソ
の
整
形
な
の
に
、
ナ
ゼ
、
ス

グ
、
即
座
に
、
自
動
化
で
き
な
い
の
か
」

̶

と
叱
責
し
た
。

　

そ
こ
ま
で
言
わ
れ
る
と
、
技
術
者
に
も
、

プ
ラ
イ
ド
が
あ
る
。
そ
の
日
か
ら
、
工
場
に

泊
ま
り
込
み
、
徹
夜
に
、
徹
夜
を
重
ね
て
、

「
自
動
・
ヘ
ソ
製
造
機
」
の
開
発
に
取
り
組

ん
だ
と
の
こ
と
。

　

そ
し
て
、
つ
い
に
完
成
。
さ
っ
そ
く
、
社

長
に
見
せ
た
と
こ
ろ
、
大
い
に
満
足
さ
れ
、

「
即
座
に
、
全
ラ
イ
ン
に
、
設
置
せ
よ
」

̶

と
い
う
指
示
を
得
た
。

　

こ
れ
で
、
コ
ス
ト
は
大
幅
に
下
が
る
。
競

争
相
手
に
も
勝
て
る
。

「
今
年
の
ボ
ー
ナ
ス
は
ガ
ッ
ポ
リ
だ
」

と
、
皆
が
、
喜
ん
で
い
た
時
、
誰
か
が
ボ
ソ

ッ
と
呟
い
た
。

「
こ
の
ヘ
ソ
は
、
何
の
た
め
に
あ
る
の
か
」

「
こ
の
ヘ
ソ
は
、
本
当
に
必
要
な
の
か
」

̶

と
。

　
　

　
　
　

 

「
ヘ
ソ
」
の

　
　
　

 

「
目
的
・
機
能
」
は
何
か　
　
　

　
　
　
　
　
　
　

　

昨
日
ま
で
、
必
死
に
「
自
動
・
ヘ
ソ
製
造

機
」
を
開
発
し
て
い
た
技
術
者
も
、

「
そ
う
言
わ
れ
る
と
、
た
し
か
に
、
そ
う
だ
。

こ
の
ヘ
ソ
は
、
何
の
た
め
だ
ろ
う
か
？
」

と
思
っ
た
。

　

そ
し
て
、
周
囲
の
人
に
聞
い
て
み
た
が
、

誰
も
知
ら
な
い
。
古
く
か
ら
の
人
も
、

ヘソは

何のた
めにある

のか？

えっ！

知らない！

そういう
　ものだ！

「
何
の
た
め
に
あ
る
か
」か
ら
学
ぶ

「
目
的 
＆ 
機
能
・
重
視
」の「
改
善
的
発
想 

＆ 

思
考
法
」

2016 8月

「
カ
ネ
」
を
か
け
ず
「
知
恵
」
を
出
し
て
、

し
て
、「
手
っ
と
り
早
い
改
善
ノ
ウ
ハ
ウ
」

で
う
ま
く
で
き
な
か
っ
た
。
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「
何
の
た
め
に
あ
る
か
」か
ら
学
ぶ

「
目
的 
＆ 
機
能
・
重
視
」の「
改
善
的
発
想 

＆ 

思
考
法
」

「
何
の
た
め
に
あ
る
か
」か
ら
学
ぶ

「
目
的 
＆ 
機
能
・
重
視
」の「
改
善
的
発
想 

＆ 

思
考
法
」

ヘ
ソ
ヘ
ソ
ヘ
ソ
は
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「
昔
か
ら
、
そ
う
な
っ
て
い
る
」

「
入
社
当
時
も
、
そ
う
な
っ
て
い
た
」

̶

と
、
答
え
る
だ
け
。

　

そ
し
て
、

「
肉
マ
ン
と
い
う
も
の
は
、
そ
う
い
う
も
の

で
あ
る
。
な
に
し
ろ
、
中
国
五
千
年
の
歴
史

に
基
づ
く
も
の
だ
か
ら
」

な
ど
と
い
う
珍
説
も
出
て
き
た
。

　

さ
ら
に
調
べ
て
み
る
と
、
そ
の
会
社
で
は

「
餡
マ
ン
と
区
別
す
る
・
た
め
」
に
、
ヘ
ソ

を
つ
け
て
い
た
こ
と
が
わ
か
っ
て
き
た
。

　

つ
ま
り
、
饅
頭
を
、
割
っ
て
み
な
く
て
も
、

中
身
が
「
餡
」
か
、「
肉
」
か
、
一
目
で
わ
か

る
よ
う
な
「
目
印
」
と
し
て
、

①
餡
マ
ン
＝「
ヘ
ソ
・
な
し
」

②
肉
マ
ン
＝「
ヘ
ソ
・
あ
り
」

と
し
て
い
た
の
だ
。

　
「
区
別
」
が
、「
目
的
」
な
ら
ば
、
何
も
「
へ

そ
」
と
い
う
「
手
段
や
形
状
」
に
こ
だ
わ
る

必
要
は
な
い
。

　

た
と
え
ば
、

①
逆
に
凹
ま
す

②
表
面
に
模
様
を
つ
け
る

③
饅
頭
の
色
を
変
え
る

④
敷
紙
の
色
を
変
え
る

̶

な
ど
、「
区
別
化
」
に
は
イ
ロ
イ
ロ
な

方
法
が
可
能
。

　

こ
の
よ
う
な
「
区
別
化
の
方
法
」
な
ら
ば
、

簡
単
に
機
械
化
で
き
る
。
お
そ
ら
く
、
そ
の

日
の
う
ち
に
、「
自
動
化
」
が
完
成
し
て
い

た
こ
と
だ
ろ
う
。

　

と
こ
ろ
が
、
こ
の
技
術
者
は
「
ヘ
ソ
の
整

形
を
自
動
化
せ
よ
」
と
い
う
社
長
の
業
務
命

令
を
ま
と
も
に
受
け
て
、「
ヘ
ソ
づ
く
り
」

に
没
頭
し
て
し
ま
っ
た
。

　

そ
の
た
め
、「
多
大
な
費
用
」
と
「
膨
大
な

時
間
」
を
費
や
し
て
し
ま
っ
た
。「
他
の
方

法
」
な
ら
、
簡
単
に
、
手
っ
と
り
早
く
、
自

動
化
が
で
き
た
の
に

̶

。

　
　

  

「
目
的
」
を

　
　

  

「
確
認
」
し
て
か
ら
改
善
せ
よ　
　

 

　
　
　
　
　
　

　

こ
の
事
例
の
よ
う
に
「
仕
事
の
目
的
」
を

「
見
失
っ
た
改
善
」
は
、
何
の
価
値
も
な
い
。

ま
さ
に
、「
改
善
の
た
め
の
・
改
善
」
に
な

あんマン と 肉マン を
区別する・だけなら

もっと簡単な方法がある

ヘソあり ヘソなし

肉マン あんマン

目的
製品に

色をつける

凹ます

模様をつける

敷紙の
色を変える

目的

あんマン と 肉マン を
区別する ため
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っ
て
し
ま
う
。

　

そ
の
た
め
、
改
善
を
す
る
場
合
、
必
ず
、

「
そ
の
作
業
の
目
的
は
何
か
」

「
そ
の
工
程
の
目
的
は
何
か
」

「
そ
れ
は
、
何
の
た
め
に
す
る
の
か
」

「
そ
れ
は
、
何
の
た
め
に
必
要
な
の
か
」

̶

と
、「
仕
事
の
目
的
」を
確
認
し
て
か
ら
、

「
着
手
せ
よ
」
と
言
わ
れ
て
い
る
。

　

な
ぜ
な
ら
、
改
善
と
は
「
目
的
を
、
よ
り

良
く
達
成
す
る
た
め
の
手
段
選
択
・
変
更
」

だ
か
ら
。　

　

ゆ
え
に
、「
目
的
」
を
ち
ゃ
ん
と
確
認
し

な
い
ま
ま
で
、
そ
の
「
手
段
・
方
法
・
だ
け
」

を
い
く
ら
工
夫
し
て
も
、
そ
れ
は
「
ピ
ン
ト

外
れ
の
改
善
」
に
な
っ
て
し
ま
う
。

　
「
目
的
」
が
明
確
に
な
れ
ば
、
そ
の
目
的

を
達
成
す
る
方
法
は
、
け
っ
し
て
「
ひ
と
つ
・

だ
け
」
で
は
な
い
こ
と
も
わ
か
る
。

　
「
ひ
と
つ
の
目
的
」
を
達
成
す
る
方
法
が

い
く
つ
か
（
複
数
）
あ
る
と
、
わ
か
れ
ば
、

そ
の
中
か
ら
、
よ
り
簡
単
な
、
よ
り
適
切
な

「
方
法
の
選
択
」
が
で
き
る
。

　

つ
ま
り
、

＊「
あ
ま
り
手
間
を
か
け
ず
」、

＊「
あ
ま
り
カ
ネ
を
か
け
ず
」、

＊「
手
っ
と
り
早
く
改
善
実
施
」

を
実
現
さ
せ
る
た
め
の
「
手
段
選
択
・
方
法

変
更
」
が
可
能
と
な
る
。

　
　

  

マ
ズ
、
最
初
に

　
　

  

「
や
め
て
・
み
る
」
を
考
え
る　
　

 

　

も
っ
と
も
、「
目
的
を
再
・
確
認
せ
よ
」

と
い
っ
た
「
堅
苦
し
い
表
現
」
は
、「
手
軽
で

気
楽
な
改
善
」
に
は
ふ
さ
わ
し
く
な
い
。

　

そ
こ
で
勧
め
ら
れ
る
の
が
、

①「
や
め
る
」

②「
減
ら
す
」

③「
カ
エ
ル
」

̶

と
い
う
「
改
善
の
３
原
則
」
で
あ
る
。

　
　
　
　
　
　
　
　

☆

　
「
工
場
の
技
術
者
」
は
社
長
か
ら
の

「
ヘ
ソ
の
整
形
を
自
動
化
せ
よ
」

と
い
う
指
示
、
を
何
も
考
え
ず
、
そ
の
ま
ま

受
け
取
り
、
そ
の
後
、「
ヘ
ソ
製
造
機
の
開

発
」
に
没
頭
し
て
し
ま
っ
た
。

　

こ
の
場
合
、
技
術
者
が
、
マ
ズ
、
最
初
に

考
え
る
べ
き
は
、「
や
め
る
」
と
い
う
こ
と

だ
っ
た
の
だ
。

　

つ
ま
り
、

◎「
ヘ
ソ
」
は
、
や
め
ら
れ
な
い
か

◎「
ヘ
ソ
」
は
、
や
め
て
も
い
い
の
で
は

と
考
え
る
べ
き
だ
っ
た
。

　

す
る
と
、

「
や
め
て
も
、
大
丈
夫
な
の
か
」

「
や
め
て
も
、
問
題
は
な
い
の
か
」

̶

と
い
う
声
が
出
て
く
る
。

　

さ
す
れ
ば
、
必
然
的
に
、

「
こ
の
ヘ
ソ
の
目
的
は
何
か
」

「
こ
の
ヘ
ソ
は
本
当
に
必
要
か
」

̶

と
い
う
問
い
掛
け
に
つ
な
が
る
。

　

そ
し
て
、「
ヘ
ソ
の
目
的
」
が
「
餡
マ
ン
と

肉
マ
ン
の
区
別
」
で
あ
る
と
わ
か
れ
ば
、
そ

の
目
的
を
達
成
す
る
た
め
の
「
方
法
」
は

「
ヘ
ソ
」
で
な
く
て
も
い
い
の
で
は

̶

と

い
う
方
向
に
ア
タ
マ
が
働
き
始
め
る
。

　
「
区
別
す
る
・
た
め
」
な
ら
ば
、「
別
の

方
法
＝
代
替
手
段
」
が
「
い
く
ら
・
で
も
・

あ
る
」
こ
と
に
気
づ
く
。

　

そ
し
て
、
そ
れ
ら
の
中
か
ら
「
最
も
簡
単

な
方
法
」
を
選
択
す
れ
ば
、
手
っ
と
り
早
く

即
座
に
改
善
を
実
施
で
き
る
。

　
　

マ
ズ
、
最
初
に

　
　
「
改
善
的
・
手
抜
き
」
を
考
え
る　
　

　
「
マ
ジ
メ
な
人
」
は
問
題
に
直
面
し
た
時
、

即
座
に
、「
ガ
ン
バ
ロ
ウ
」
と
い
う
方
向
に

思
考
が
振
れ
て
し
ま
う
。

　

そ
し
て
、
後
は
、
ひ
た
す
ら
「
ガ
ン
バ
ル

こ
と
・
だ
け
」
に
没
頭
し
て
し
ま
う
。

　

そ
の
結
果
、「
絶
対
に
必
要
」
と
い
う
わ

け
で
も
な
い
「
ヘ
ソ
の
整
形
自
動
化
」
に

「
多
大
な
時
間
・
エ
ネ
ル
ギ
ー
・
費
用
」
を

投
入
し
て
し
ま
う
。

　

そ
の
た
め
、

＊「
ヘ
ソ
で
な
く
て
も
構
わ
な
い
」

＊「
も
っ
と
簡
単
な
方
法
が
あ
る
」

＊「
別
の
方
法
な
ら
ス
グ
で
き
る
」

̶

な
ど
、「
別
の
方
法
＝
代
替
手
段
」
の

「
可
能
性
を
考
え
る
こ
と
・
す
ら
」
し
な
く

な
っ
て
し
ま
う
。

改善の3原則
やめるやめるやめるやめるやめる 減らす減らす減らす減らす減らす

カエルカエルカエルカエルカエル

1 2

3
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し
か
し
、
問
題
に
直
面
し
た
時
、
即
座
に

①「
や
め
る
」

②「
減
ら
す
」

③「
カ
エ
ル
」

̶

の
「
順
序
」
に
添
っ
た
「
改
善
的
な
思

考
」
が
で
き
る
と
、
ど
う
だ
ろ
う
。

　

マ
ズ
、「
や
め
る
」
こ
と
を
考
え
る
の
で
、

＊「
そ
れ
は
本
当
に
必
要
か
」

＊「
や
め
て
も
、
い
い
の
で
は
」

＊「
こ
の
ヘ
ソ
の
目
的
は
何
か
」

＊「
別
の
方
法
で
も
い
い
の
で
は
」

＊「
も
っ
と
簡
単
な
方
法
が
あ
る
の
で
は
」

̶

と
い
う
「
思
考
＆
発
想
」
が
、
で
き
る

よ
う
に
な
る
。　

　

マ
ズ
、
最
初
に
、
な
に
よ
り
「
や
め
る
」

を
考
え
る
こ
と
で
、
改
善
に
と
っ
て
、
も
っ

と
も
重
要
な
「
目
的
の
確
認
」
が
、
で
き
る

か
ら
だ
。

　
　
　
　
　
　
　
　

☆　

　

何
も
考
え
ず
、
た
だ
ひ
た
す
ら
「
ヘ
ソ
整

形
の
自
動
化
」
に
没
頭
し
て
し
ま
う
の
と
、

マ
ズ
、「
目
的
↓
手
段
の
選
択
」
を
考
え
る

の
で
は
、「
発
想
の
幅
」
が
違
っ
て
く
る
。

　

ど
ち
ら
が
、「
仕
事
の
目
的
」
を
「
よ
り
良

く
達
成
す
る
」
と
い
う
「
改
善
」
を

＊「
手
間
」
を
か
け
ず
、

＊「
カ
ネ
」
を
か
け
ず
、

＊「
手
っ
と
り
早
く
実
施
」
で
き
る
か

言
う
ま
で
も
な
い
だ
ろ
う
。

　

こ
の
よ
う
に

①
マ
ズ
、「
目
的
」
を
考
え
る

②
次
に
、「
手
段
・
方
法
」
を
選
択
す
る

̶

と
い
う
「
改
善
の
思
考
法
・
技
法
」
は

「
バ
リ
ュ
ー
・
エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ン
グ
＝
V
E
」

と
言
わ
れ
て
い
る
。

　
　
　
　
　
　
　
　

☆

　

こ
の「
バ
リ
ュ
ー
・
エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ン
グ
」

と
い
う
画
期
的
な
「
改
善
的
・
思
考
法
」
が

ア
メ
リ
カ
で
開
発
さ
れ
た
イ
キ
サ
ツ
も
、

「
知
っ
て
い
る
人
」
に
は
、
や
は
り
常
識
の

範
囲
だ
ろ
う
。

　

し
か
し
、「
知
ら
な
い
人
」
は
、
知
ら
な
い

の
で
、
念
の
た
め
、
参
考
ま
で
に
、
簡
単
に

紹
介
し
て
お
こ
う
。

　
　

 

「
何
の
た
め
」
に
必
要
な
の
か　
　

 

　　

そ
れ
は
「
第
二
次
世
界
大
戦
後
」
の
こ
と
。

ア
メ
リ
カ
の
ゼ
ネ
ラ
ル
・
エ
レ
ク
ト
リ
ッ

ク
（
Ｇ
Ｅ
）
社
で
は
、
当
時
、「
塗
装
工
程
」

に
お
け
る
「
床
材
料
」
と
し
て
は
「
ア
ス
ベ

ス
ト
＝
石
綿
」
を
使
用
を
す
る
よ
う
に
規
定

さ
れ
て
い
た
。

　

も
ち
ろ
ん
、
そ
れ
は
「
可
燃
性
の
塗
料
」

に
よ
る
火
災
を
、
不
燃
性
の
ア
ス
ベ
ス
ト
で

防
止
す
る
た
め
で
あ
る
。

　

だ
が
、
終
戦
後
の
こ
と
ゆ
え
、
資
材
の
調

達
は
非
常
に
困
難
で
あ
り
、
ア
ス
ベ
ス
ト
も

な
か
な
か
手
配
で
き
な
か
っ
た
。
た
と
え
、

入
手
で
き
て
も
値
段
が
高
騰
し
て
い
た
。

　

そ
こ
で
、
資
材
調
達
を
担
当
し
て
い
た

「
L
.
D
.
マ
イ
ル
ズ
」
は
、

「
何
も
、
ア
ス
ベ
ス
ト
に
拘
る
こ
と
は
な
い

だ
ろ
う
。
不
燃
機
能
が
あ
り
、
も
っ
と
安
く
、

も
っ
と
入
手
し
や
す
い
材
料
が
あ
る
な
ら
、

そ
れ
を
代
用
す
べ
き
で
は
な
い
か
」

̶

と
考
え
た
。

　

専
門
業
者
の
協
力
を
得
て
、
そ
の
「
代
替

品
」
を
見
つ
け
出
し
、
会
社
に
提
案
し
た

と
こ
ろ
、
即
座
に
却
下
さ
れ
た
。

　

ナ
ゼ
な
ら
、「
火
災
防
止
・
規
則
」
で
は

「
ア
ス
ベ
ス
ト
を
使
用
」

̶

と
な
っ
て
い

た
か
ら
だ
。

　

こ
の
よ
う
な
こ
と
は
、
ど
の
会
社
で
も
、

ど
の
組
織
で
も
、
よ
く
あ
る
こ
と
だ
。
規
則

の
「
目
的
」
が
忘
れ
ら
れ
、「
細
目
・
だ
け
」

が
、
ひ
と
り
歩
き
す
る
。

　

そ
し
て
、
多
く
の
人
々
は
、

「
規
則
な
ら
、
し
か
た
が
な
い
か
」

と
、
諦
め
て
し
ま
う
。

間
」
を
か
け
ず
、

言
う
ま
で
も
な
い
だ
ろ
う
。

よ
う
に

、「

的
」
考

「
何
の
た
め
」
に
必
要
な
の
か

「
バ
リ
ュ
ー
・エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ン
グ
」の

「
機
能
・
目
的
指
向
」の
考
え
方

「
バ
リ
ュ
ー
・エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ン
グ
」の

「
機
能
・
目
的
指
向
」の
考
え
方

火災防止
規則により

アスベスト
限定

目的

会　社

No！

えっ　なぜ？
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「
ア
ス
ベ
ス
ト
」
の

　
　
　
「
目
的
・
機
能
」
の
再
確
認　
　
　

　

し
か
し
、
世
の
中
に
は
、
少
数
な
が
ら
も
、

「
諦
め
の
悪
い
人
間
」
が
い
る
も
の
だ
。

　

マ
イ
ル
ズ
も
、
そ
の
ひ
と
り
で
、
会
社
の

「
却
下
」
と
い
う
回
答
に
、
簡
単
に
あ
き
ら

め
な
か
っ
た
。

　

上
層
部
に
対
し
て
「
代
替
品
」
を
使
っ
た

「
防
火
実
験
」
ま
で
や
っ
て
見
せ
て
、
ア
ス

ベ
ス
ト
と
「
同
じ
防
火
機
能
」
を
持
っ
て
い

る
こ
と
を
証
明
し
た
。

　

そ
の
結
果
、
多
少
の
紆
余
曲
折
は
あ
っ
た

も
の
の
、
会
社
は
「
火
災
防
止
・
規
則
」
を

改
正
し
て
、「
代
替
品
」
の
使
用
を
許
可
し

た

̶

と
言
わ
れ
て
い
る
。

　

通
常
な
ら
、
そ
れ
で
、

「
良
か
っ
た
・
良
か
っ
た
」

「
め
で
た
し
・
め
だ
だ
し
」

で
終
わ
る
と
こ
ろ
だ
が

̶

。

　

世
の
中
に
は
、
さ
ら
に
「
あ
き
ら
め
の
悪

い
人
・
し
つ
こ
い
人
、
執
拗
な
人
」
が
い
る

も
の
で
あ
る
。

　

こ
の
マ
イ
ル
ズ
も
、
自
分
の
提
案
し
た

「
代
替
品
」
が
「
採
用
さ
れ
た
こ
と
・
だ
け
」

に
満
足
す
る
こ
と
な
く
、
さ
ら
に
、
も
っ
と

考
え
続
け
た
。

　
　
　

 

「
Ｖ
Ｅ
＝
価
値
工
学
」
の　
　
　

　
　
　

 

「
誕
生
」
と
「
普
及
」

　

そ
し
て
、「
仕
事
の
価
値
」
と
は
、
要
す
る

に
、
そ
の
「
機
能
＝
目
的
」
を
よ
り
良
く
達

成
す
る
た
め
の
「
手
段
＆
方
法
」
の
「
選

択
・
変
更
」
に
他
な
ら
な
い

̶

と
の
観
点

か
ら
、「
バ
リ
ュ
ー
・
ア
ナ
リ
シ
ス
＝
価
値

分
析
」
の
研
究
に
取
り
組
ん
だ
。

　

1
9
5
4
年
、
ア
メ
リ
カ
国
防
省
が
「
軍

事
資
材
の
調
達
」
に
て
、
そ
の
手
法
を
取
り

入
れ
、
あ
ら
た
め
て
、「
バ
リ
ュ
ー
・
エ
ン

ジ
ニ
ア
リ
ン
グ
＝
Ｖ
Ｅ
＝
価
値
工
学
」
と
命

名
し
た
と
言
わ
れ
て
い
る
。

　

そ
れ
は
、
戦
争
時
に
お
け
る
「
限
ら
れ
た

資
源
・
資
材
」
で
「
同
等
の
機
能
」
を
発
揮

さ
せ
る
た
め
、「
代
替
資
材
」
を
、
う
ま
く
選

択
・
調
達
す
る
手
法
で
あ
る
。

　

そ
の
後
、
こ
の
「
Ｖ
Ｅ
手
法
」
は
Ｇ
Ｅ
や

国
防
省
だ
け
で
な
く
、
多
く
の
米
国
企
業
に

取
り
入
れ
ら
れ
た
。

　
　
　
　
　
　
　
　

☆

　

戦
後
、「
日
本
生
産
性
本
部
」
を
中
心
と

す
る
「
米
国
企
業
」
に
お
け
る
「
先
進
的
な

管
理
手
法
」
を
学
ぶ
た
め
の
視
察
団
が
数
多

く
派
遣
さ
れ
た
。

　

そ
れ
ら
視
察
団
が
持
ち
帰
っ
た
「
管
理
・

改
善
ノ
ウ
ハ
ウ
」
の
数
々
に
は
「
Ｑ
Ｃ
・
Ｉ

Ｅ
」
と
と
も
に
、
当
然
の
こ
と
な
が
ら
こ
の

「
Ｖ
Ｅ
手
法
」
も
含
ま
れ
て
い
た
。

　

そ
れ
ら
が
戦
後
の
日
本
産
業
の
復
興
と

「
生
産
性
＆
品
質
の
向
上
」
に
多
大
な
効
果

を
も
た
ら
し
た
こ
と
は
、
言
う
ま
で
も
な
い

こ
と
だ
ろ
う
。

　
　
　

  

「
目
的
」
の
確
認
が

　
　
　

  

「
改
善
の
知
恵
」
に
直
結　
　
　

　

Ｇ
Ｅ
に
お
け
る
「
ア
ス
ベ
ス
ト
を
使
用
」

と
い
う
「
規
定
・
規
則
」
の
「
目
的
」
は
、
あ

く
ま
で
も
、「
火
災
防
止
」
と
い
う
「
目
的
」

を
達
成
す
る
た
め
の
「
手
段
・
方
法
」
の

「
ひ
と
つ
」
に
す
ぎ
な
か
っ
た
。

　

と
こ
ろ
が
、「
規
則
」
と
い
う
も
の
は
、
い

つ
し
か
、
そ
の
「
目
的
」
が
忘
れ
ら
れ
、
そ

の
た
め
の
「
手
段
」
に
過
ぎ
な
い
細
目
の
厳

守
が
要
求
さ
れ
る
よ
う
に
な
る
。

　

そ
の
た
め
、「
新
し
い
素
材
・
技
術
」、
あ

る
い
は
「
画
期
的
な
シ
ス
テ
ム
」
の
登
場
な

ど
と
い
っ
た
「
世
の
中
の
変
化
」
に
対
応
で

き
な
く
な
る
。　

　

そ
れ
ゆ
え
、「
規
則
や
法
律
」
あ
る
い
は

「
職
場
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
」
な
ど
は
、
常
に
改

訂
さ
れ
た
り
、
ま
た
は
「
柔
軟
な
対
応
」
が

求
め
ら
れ
る
。

　
　
　
　
　
　
　
　

☆

　

手
間
を
か
け
ず
、
カ
ネ
を
か
け
ず
知
恵
を

出
し
て
、
手
っ
と
り
早
く
改
善
を
実
施
す
る

に
は
、
ど
う
す
れ
ば
い
い
か
。

　

そ
れ
は
「
仕
事
の
目
的
」
を
確
認
す
る
こ

と
だ
。「
目
的
」
が
明
確
に
な
れ
ば
、
そ
れ
を

達
成
す
る
た
め
の
「
イ
ロ
イ
ロ
な
方
法
」
の

知
恵
が
湧
い
て
く
る
。

Value Engineering
VE=価値工学
目的&機能指向の改善法

要するに、目的を
より良く達成するための
　　手段選択・方法変更

別のやり方は

可能か
他の方法で
代用・代替
できないか



　

世
の
中
に
は
「
ち
ょ
っ
と
し
た
工
夫
」
で

「
多
額
の
費
用
」
を
節
約
し
た

̶

と
い
う

「
ウ
ソ
の
よ
う
な
本
当
の
話
」
が
結
構
あ
る

も
の
だ
。

　

こ
の
改
善
事
例
は
「
Ｄ
Ｖ
Ｄ
改
善
教
材
・

製
造
業
編
」
に
も
収
録
さ
れ
て
い
る
の
で
、

す
で
に
ご
存
じ
の
方
も
多
い
だ
ろ
う
。

　

し
か
し
、「
知
ら
な
い
人
」
は
、「
知
ら
な

い
」
の
で
、
あ
ら
た
め
て
、
そ
の
概
略
を
ざ
っ

と
紹
介
し
よ
う
。

　
「
ほ
と
ん
ど
カ
ネ
を
か
け
ず
、
ち
ょ
っ
と

し
た
知
恵
で
、
凄
い
効
果
を
得
た
」
と
い
う

「
実
際
の
改
善
事
例
」
の
存
在
を
知
れ
ば
、

「
カ
ネ
を
か
け
ず
、
知
恵
を
出
す
改
善
」
と

い
う
こ
と
が
、
け
っ
し
て
、
絵
空
事
で
は
な

く
現
実
で
あ
る
こ
と
を
「
実
感
↓
納
得
」
で

き
る
だ
ろ
う
。

　
　

 

「
五
百
万
円
の
見
積
も
り
」
に

　
　
　
　

 

ど
の
よ
う
に
対
処
す
る
か　
　

 

　
「
ゴ
キ
ブ
リ
・
キ
ャ
ッ
プ
」と
い
う
殺
虫
剤
の

製
造
工
程
に
お
い
て
、ご
く
マ
レ
だ
が
、「
キ

ャ
ッ
プ
の
な
い
不
良
品
」が
発
生
し
て
い
た
。

　

そ
れ
ら
が
、
そ
の
ま
ま
出
荷
さ
れ
る
と
、

大
変
な
こ
と
に
な
る
。
そ
こ
で
「
検
品
者
」

を
増
や
し
て
、
厳
重
に
チ
ェ
ッ
ク
す
る
こ
と

に
し
た
。

　

だ
が
、「
人
間
の
や
る
こ
と
」
に
、
絶
対
は

な
い
。「
大
量
の
製
品
」
が
ラ
イ
ン
を
高
速

で
流
れ
て
い
く
の
で
、「
人
間
の
目
」
で
は

「
す
べ
て
の
不
良
品
」
を
、
完
全
に
は
検
出

で
き
な
い
。

　

そ
の
た
め
、
少
な
か
ら
ず
ク
レ
ー
ム
が
発

生
し
て
い
た
。
放
置
し
て
お
く
と
、
顧
客
の

信
用
を
失
う
の
で
、
早
急
に
対
策
し
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
。

　

そ
こ
で
、「
電
子
セ
ン
サ
ー
」
に
よ
る
機

械
的
な
チ
ェ
ッ
ク
方
法
を
検
討
し
て
、
専
門

メ
ー
カ
ー
に
見
積
り
を
依
頼
し
た
と
こ
ろ
、

な
ん
と
「
五
百
万
円
」
と
の
回
答
。

　
「
改
善
マ
イ
ン
ド
の
ナ
イ
会
社
」
な
ら
ば
、

そ
こ
で
せ
い
ぜ
い
「
値
引
き
交
渉
」
な
ど
を

始
め
る
程
度
だ
ろ
う
。

　

し
か
し
、
長
年
に
わ
た
る
改
善
活
動
で
、

「
改
善
的
・
思
考
＆
発
想
」
が
根
付
い
て
い

る
職
場
で
は
、

「
他
に
、
良
い
方
法
は
な
い
か
」

「
も
っ
と
、
良
い
方
法
は
な
い
か
」

「
簡
単
に
、
不
良
を
検
出
で
き
な
い
か
」

̶

と
い
う
方
向
に
「
ア
タ
マ
」
が
働
き
始

め
る
。

　
　
　
　
「
違
い
」
は
何
か

　
　
　
　
「
違
い
」
に
着
目
す
る

　

そ
こ
で
、
マ
ズ
、
第
一
に
、「
良
品
」
と

「
不
良
品
」
の
「
違
い
」
は
何
か

̶

を
考
え

る
こ
と
に
し
た
。

　

要
す
る
に
、「
キ
ャ
ッ
プ
」
が
、
ち
ゃ
ん
と

つ
い
て
い
る
か
、
そ
れ
と
も
、
外
れ
て
い
る

か

̶

の
「
違
い
」
で
あ
る
。

不良品をチェックする機械
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そ
し
て
、
そ
の
「
違
い
」
は
ど
の
よ
う
に

す
れ
ば
、
的
確
に
「
検
出
デ
キ
る
の
か
」
を

考
え
た
。

　

た
と
え
ば
、「
重
さ
の
違
い
」
な
ど
は
、
わ

ず
か
、「
数
グ
ラ
ム
」
な
の
で
、
よ
ほ
ど
「
高

精
度
の
セ
ン
サ
ー
」
で
な
け
れ
ば
検
出
で
き

な
い
。

　

し
か
し
、「
形
状
」
は
、
ど
う
だ
ろ
う
か
。

「
キ
ャ
ッ
プ
の
付
い
た
良
品
」
は
、「
出
っ
張

り
」
が
あ
る
の
に
対
し
て
、「
キ
ャ
ッ
プ
の

な
い
不
良
品
」
に
は
、
そ
の
「
出
っ
張
り
」

が
な
い
。

　
「
あ
る
」↑
↓「
な
い
」
の
「
明
確
な
違
い
」

な
ら
ば
、
簡
単
に
検
出
で
き
る
の
で
は
な
い

だ
ろ
う
か
と
考
え
て
、
ア
レ
コ
レ
・
イ
ロ
イ

ロ
実
験
し
て
み
た
。

　

そ
し
て
、
ラ
イ
ン
の
途
中
に
、「
２
本
の

レ
ー
ル
」
を
「
橋
」
の
よ
う
に
掛
け
渡
し
て
、

そ
の
上
に
「
製
品
を
流
す
」
と
い
う
ア
イ
デ

ア
が
出
て
き
た
。

　
「
出
っ
張
り
の
あ
る
良
品
」
は
そ
の
ま
ま

「
レ
ー
ル
の
橋
」
を
渡
っ
て
い
く
。
だ
が
、

「
出
っ
張
り
の
な
い
不
良
品
」
は
「
ひ
っ
か

か
り
」
が
な
い
の
で
、「
橋
の
途
中
」
で
、
落

下
す
る
。

　

こ
の
方
法
な
ら
、「
キ
ャ
ッ
プ
の
有
無
」、

つ
ま
り
、「
良
品
」↑
↓「
不
良
品
」
を
簡
単
に

判
別
で
き
る
の
で
、「
不
良
品
」
を
ラ
イ
ン

か
ら
、
確
実
に
排
除
で
き
る
。

　

こ
れ
に
よ
っ
て
、
少
な
く
と
も
「
キ
ャ
ッ

プ
の
な
い
不
良
品
」
は
ゼ
ロ
と
な
り
、
ク
レ

ー
ム
も
な
く
な
っ
た
。

　
「
か
か
っ
た
費
用
」
は
「
試
作
や
実
験
の

材
料
代
」
な
ど
、
す
べ
て
を
含
め
て
も
、
わ

ず
か
「
２
万
円
」
で
あ
っ
た
。

　
　
　

  

「
視
点
」
を
変
え
れ
ば

　
　
　

  

「
知
恵
」
が
出
て
く
る　

　

高
速
で
ラ
イ
ン
を
流
れ
て
い
る
製
品
の

「
わ
ず
か
な
重
さ
の
違
い
」
等
を
、
瞬
時
に

確
実
に
、
検
出
す
る
な
ら
ば
、
た
し
か
に
、

「
高
性
能
で
、
高
価
な
機
械
」
が
必
要
か
も

し
れ
な
い
。

　

だ
が
、「
視
点
」
を
ち
ょ
っ
と
変
え
て
、

「
出
っ
張
り
」
の
「
あ
る
」↑
↓「
な
し
」
の
違

不良品

キャップのないキャップのないキャップのないキャップのないキャップのない
不良品が発生！不良品が発生！不良品が発生！不良品が発生！不良品が発生！

問題
発生！

対策 案

機械による
チェックはどうか？

見積書

500万円
電子センサー
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い
に
着
目
す
れ
ば
簡
単
な
「
し
く
み
」
で
、

確
実
に
「
検
出
↓
排
除
」
で
き
る
。

　
　
　
　
　
　
　
　

☆

　

も
ち
ろ
ん
、「
す
べ
て
の
問
題
」
が
、
こ
の

よ
う
に
「
ほ
と
ん
ど
カ
ネ
を
か
け
ず
、
ち
ょ

っ
と
し
た
工
夫
」
で
、
完
全
に
解
決
で
き
る

わ
け
で
は
な
い
。

　

場
合
に
よ
っ
て
は
、「
カ
ネ
」
を
か
け
て
、

「
最
新
の
技
術
・
機
械
・
設
備
」
を
使
わ
な

け
れ
ば
、
対
処
で
き
な
い
問
題
も
あ
る
。

　

し
か
し
、
こ
の
事
例
の
よ
う
に

＊「
ち
ょ
っ
と
、
視
点
を
変
え
る
」

＊「
ち
ょ
っ
と
、
工
夫
し
て
み
る
」

＊「
試
し
に
、
や
っ
て
・
み
る
」

̶

だ
け
で
、
そ
れ
ほ
ど
の
「
カ
ネ
」
を
か

け
ず
、
問
題
を
解
決
し
た
と
い
う
「
事
実
・

現
実
」
は
、
結
構
あ
る
も
の
だ
。

　

だ
が
、
そ
の
よ
う
な
改
善
に
関
す
る
情
報

や
ノ
ウ
ハ
ウ
を
知
ら
な
い
「
無
知
な
人
」
は
、

問
題
に
直
面
す
る
と
、
た
ち
ど
こ
ろ
に
、

「
カ
ネ
を
か
け
な
け
れ
ば
、
デ
キ
な
い
」

「
費
用
が
か
か
る
の
で
、
デ
キ
な
い
」

「
予
算
が
な
い
か
ら
、
ダ
メ
だ
」

̶

と
思
い
込
ん
で
し
ま
う
。

　

し
か
し
、「
カ
ネ
を
か
け
ず
、
知
恵
で
、
問

題
を
解
決
し
た
と
い
う
事
例
」
を
数
多
く
知

っ
て
い
る
人
な
ら
ば
、

「
ひ
ょ
っ
と
し
た
ら
、
自
分
の
仕
事
で
も
、

カ
ネ
を
か
け
ず
、
知
恵
に
よ
っ
て
、
む
し
ろ
、

簡
単
に
、
対
処
で
き
る
の
で
は
な
い
か
」

̶

と
考
え
る
。

　
　
　
　
　
　
　
　

☆

　

も
っ
と
も
、
い
く
ら
こ
の
よ
う
な
「
実
際

の
改
善
事
例
」
を
見
せ
て
も
、

「
自
分
の
仕
事
で
は
、
そ
う
は
い
か
な
い
」

「
業
種
が
異
な
る
の
で
、
通
用
し
な
い
」　

「
状
況
が
違
う
の
で
参
考
に
な
ら
な
い
」

̶

な
ど
と
、
言
い
張
る
人
が
い
る
。

　

も
ち
ろ
ん
、「
業
種
・
職
種
・
環
境
・
条

件
・
状
況

̶

」
な
ど
、
様
々
な
「
違
い
」

が
あ
る
だ
ろ
う
。
だ
が
、
そ
の
一
方
で
、
そ

れ
を
越
え
た
「
共
通
点
」
も
あ
る
ハ
ズ
。

　
「
違
い
」
に
固
執
す
れ
ば
、
も
は
や
何
も

学
ぶ
こ
と
は
で
き
な
い
。
だ
が
、「
共
通
点
」

に
着
目
す
れ
ば
「
異
な
る
業
種
・
職
種
」
の

改
善
を
「
自
分
の
仕
事
」
に
応
用
で
き
る
。

ラインに戻る ラインから外れる

良　品 不良品
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手間をかけず

「制約条件」や「利害対立」などに対応し
手っとり早く改善を

「着手→実施する」には
実感→→

理解→

納得

手っとり早い改善実施に直結

1,500円
A5判╱216頁

（税込1,620円）
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新刊

仕事の改善を

知恵を出して

カネをかけず

実施するには

手っとり早く

①カネ・時間など制約への対策
②利害＆意見対立への対応
③裏目に出た場合の対処

具
体
的
な
事
例
で

などの「手っとり早い改善実施ノウハウ」を
「多数の簡単事例」を基にじっくり解説。

やってダメなら
また改善

やってダメなら
また改善

やってダメなら
また改善

大袈裟→

小袈裟化→

着手小局

大袈裟→

小袈裟化→

着手小局

大袈裟→

小袈裟化→

着手小局

マズ
できることから
分割着手

マズ
できることから
分割着手

マズ
できることから
分割着手

手っとり早い改善実施ノウハウ手っとり早い改善実施ノウハウ手っとり早い改善実施ノウハウ

■著者：日本ＨＲ協会 KAIZEN事業部　東 澤  文 二
改善の専門誌「創意とくふう」誌を通じて30年間、主要企業の改善活動＆
多数の改善事例を研究。最も簡単で、最も効果的な改善ノウハウに体系化。

成果は受講企業における改善活性化の実績で実証済。

1)「改善の意味・意義・定義」の再確認

2)「改善のベクトル」＝ 「方向」と「レベル」

3)「現実的制約」に対する「改善的対処法」

4)「連続＆先手改善」で仕事のラクちん化

5)「簡単な事例」を「自分の改善」に応用

6)「簡単な改善事例」の紹介＆研究

7)改善Ｑ＆Ａ・ズバリ解答

新刊

★
71
頁
の
申
込
書
で
お
申
し
込
み
く
だ
さ
い
。

2627 2016　8月号


